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Vizyonumuz

Beklentilerin Uzerinde
yaraticl hizmet saglamaktir.

Misyonumuz
Dogus Otomotiv, otomotiv sektoriunde;

- MuUsteri odaklilik prensibi Uzerine calisan,

- Sektérunu iyi taniyan,

- Paydaslarinin beklentilerini bilen ve yeni
beklentiler tanimlayip, bunlarin en Ust
duzeyde tatminini hedefleyen,

- Yaratici insan gucune sahip ve bu dogrultuda
teknolojiyi iyi kullanan,

- Guvenilir,

- Otomotiv deger zincirinin her alaninda verimli
ve karl hizmet vermeyi hedefleyen bir
sirkettir.

Dogus Otomotiv olarak musterilerimizi oncelikli
paydasimiz olarak kabul eder ve otomotiv deger
zincirinin her halkasinda onlar icin en mukemmel
hizmeti sunmayi ilke olarak kabul ederiz. Bu ilkemiz
Dogus Otomotivin varliginin temel nedenidir.

Ancak musterilerimizin memnuniyetine
odaklanarak ve icinde yasadigimiz toplumun
sorumlu birer Uyesi olarak;

- Hissedarlarimiz i¢in degerli bir markanin
parcasi olmaysi,

- Kendimiz icin en iyi ¢calisma ortamini
saglamayi,

- Toplum icin anlamli bir deger ifade etmeyi

BASARABILIRIiZ...

Dogus Otomotivin buyUklugu bu anlayisla
surdurulebilir olacaktir.



STRATEJIMiz

Dogus Otomotiviin kurumsal stratejisi U¢ ana eksen
Uzerine insa edilmistir.

‘BUYUK OL,
YAKIN OL,
YARATIC| OL”

‘Buyuk ol” diyen Dogus Otomotiv, Turkiye'de
ve uluslararasi pazarlarda hizmette bulundugu
buttn iskollarinda sistematik, verimli ve Kkarl
faaliyet gostererek buUyUmeyi ve bu buyUumenin
bir sonucu olarak insan kaynagini ileriye
tasimayl amaclamaktadir.

“Yakin ol diyen Dogus Otomotiv, musterileri
basta olmak Uzere tUm paydaslarinin beklen-
tilerini anlamayi, etkin ve hizli bir sekilde bu
beklentilerin Uzerine ¢cikmayi hedeflemektedir.

“Yaratici  ol” diyen Dogus Otomotiv, farkin
ancak yaratici olmakla ortaya cikabilecegini
dusunerek, Udrun gelistirme, mdusteri hizmeti
ve is konsepti acgisindan katilimci bir anlayis-
la surekli yeniliklerle pazarda rekabet avantaji
yaratmakta, surec¢ iyilestirme yonunden ekip
calismasi ile isleri daha yalin, daha hizli ve
daha dusuk maliyetli yapacak  onlemler
gelistirmektedir.



DEGERLERIMIiZ

Biz Samimiyetle
Katilalim Acik Olalim
Paylasalim Adil Olalim

Keyif Alalim Saygil Olalim

MuUtevazi Olalim

©

Cozer

Hayal Edelim
Cevik Olalim
Verimli Olalim

Uygular

Olctmleyelim
Kiyaslayalim
Takip Edelim

Gelistiririz

Merakla Ogrenelim
Heyecanla Ogrenelim
Cesaretle Degiselim

KURESEL

Dogus
Otomotiv'in
misyon ve
hedefleriyle
BM Kuresel
ilkeler S6zlesm-
esi'nin temel
ilkelerine bagli
kalarak
faaliyetlerimizi
yuratariz.

ETiK ILKELERIMiZ

Tum Dogus Otomotiv ¢alisan ve yoneticilerinin
asagida belirtilen etik ilkelere uyumu esastir.

ilkelerini gozetiriz.

DOGRULUK,
DURUSTLUK,
SEFFAFLIK BAGIMSIZLIK CESITLILIK 22#51' HALKA SAYGI
Dogus Kurum disi kisi Farkli T Baskalarinin
Otomotivin ve kuruluslardan kUltlrlere ve um itibarina,
etki alani bagimsiz karar bakis acilarina payd.a§l.a.r|nr?|za servetine ya da
icinde tim alir ve uygulariz. saygilyiz. ve birbirimize tum diger
davranislarimizda karsi adil insani ve
dogruluk, davranir, ticari haklarina
dristlak ve ayrimciliktan saygilyiz.
seffaflik uzak dururuz.



POLITIKALARIMIZ

Ekonomik Performans
Politikamiz

Dogus Otomotiviin ve tUum paydaslarimizin ekonomik refahini strdurebilmek
icin asagidaki politikayl uygulariz.

- Yalin yonetimi, butce yonetimi, verimlilik kartlari gibi sistemleri
uygulayarak, kaynaklarimizi verimli kullaniriz.

- Ekonomik dalgalanmalari ve buna bagli nedenleri sektorel risk olarak kabul
eder ve bu riskleri yonetebilmek (minimize edebilmek) icin butce ve risk
yénetimi cercevesinde OEM (Uretici Firma) ile gerekli anlasmalari yapar,
finansal dnlemleri alir ve pazar kosullarina gore guncelleriz.

- iklim degisikligini ve buna bagli nedenleri sektorel risk olarak kabul eder,
tum paydaslarimizi bu konu ile ilgili bilinglendirmeyi hedefleriz.

- Yetkili Satici ve Servislerimizin surdUrulebilirligini saglamak igin gerekli
standartlari belirler, dlger, gelisimi icin gerekli katkida bulunur ve
denetleriz.

- Yetkili Satici ve Servislerimiz araciligiyla faaliyet gosterdigimiz bolgelerde
yerel istihdama azami katki saglariz.

- TUm tedarikgilerimize esit firsatlar taniriz.

- En 6nemli tedarikgilerimizden OEM’lerin hayata gecirdigi kUresel standart
ve politikalari degerlendirir ve uygulamayi hedefleriz. OEM'lerin kuresel
mevcut durumunu gozetip, kosullara gére hareket plani hazirlariz.

Cevre
Politikamiz

Dogus Otomotiv, cevre politikasini Su, Atik, Enerji, Lojistik ve Cevre dostu
urunler olmak Uzere bes ana baslik altinda toplamistir. Bu ana basliklar
cercevesinde Dogus Otomotiv cevre politikasi asagida belirtilmistir.



- Yonetim ve operasyon kararlarinda cevresel etkilerini goz dnunde
bulundurur; operasyonlarindan kaynaklanan dogrudan ve dolayli cevresel
etkileri degerlendirir ve bu etkileri azaltmayi taahhut eder.

- Yasa ve yonetmeliklerin de dtesinde, dogayi koruma ve kaynaklari kullanma
konusunda topluma karsi sorumludur.

- Cevreyle ilgili ayni biling dlzeyini calisanlarinda, calisanlarinin ailelerinde ve
isbirligi yaptigi sirketlerde de yaratmak icin calisir.

- Cevresel etkilerini 6lcmek, izlemek ve iyilestirmek icin gerekli sistemleri
kurmay! hedefler.

- DistribGtorlGguna yaptigr markalarin yuksek standartlardaki cevre dostu
Urunlerinin tanitilmasi, anlasiimasi ve satisi icin deger zinciri icinde isbir-
likleri yapar ve farkindalik saglar.

Uriin ve Hizmet Sorumlulugu
Politikamiz

Dogus Otomotiv Urun ve hizmetlerinden kaynaklanan sosyal ve
cevresel etkilerini izler, tum sosyal paydaslarina ve ekolojik cevreye karsi
sorumlulugunun farkindadir. Dogus Otomotiv Urlin ve Hizmet Sorumlulugu
Ana ilkeleri cercevesinde asagidaki politikayr benimser ve uygular:

- Musteri saghgi ve guvenlidi ile ilgili surecleri yonetir, denetler ve surekli
gelistirir.

- Urdin ve hizmetleri nedeniyle dogrudan ve dolayli olarak etkilenen tim
paydaslarinin egitimi ve dogru bilgilendirilmesi icin uluslararasi
standartlari uygular.

- Beklentilerin Gzerinde hizmet verebilmek icin dogru donanim segimi,
uygun fiyat, dogru lansman, Yetkili Satici ve Servislerin egitimleri ve
musterilerin dogru bilgilendirilmesi Uzerine odaklanir.

- Hizmet standartlarini strekli denetler, gelismesi gereken konularla ilgili
ozel aksiyonlar alarak, musteri memnuniyetinde en yuksek standartlara
ulasmayi hedefler.

- Sorumlu iletisim ilkelerini benimser, yasa ve ydnetmeliklerin de otesinde,
temsil ettigi markalarin degerleri ve beklentilerine uygun bicimde OEM
standartlarini gozetir.




Calisanlar ve lyi is Ortami
Politikamiz

- Gorev tanimina uygun ise alim yaparken ilgili departmanin katilimi ile
yetkinlik bazli degerlendirme yapar. Yapilan degerlendirmede hedef seffaf,
surekli ve izlenebilir olmaktir.

- insan Kaynaklari politikasinda calisan sadakatini ylkseltmek ve
sUrdurulebilir verimliligi saglamak amactir. Bunun igin, paydas - dncelik
analizi, calisan memnuniyeti ve bagliligi anketi yapilir ve sonucglara gore
iyilestirme programlari hayata gecirilir.

- Sifir kaza hedefiyle, yasanilan deneyimlerden faydalanarak ders alir ve
sUrecleri iyilestirir. Kaza sonuclarinin izlenebilir ve hesapverebilir olmasi icin
gereken programlari uygular.

- Calisanlarinin arasinda toplumsal saglik ve gtvenlikle ilgili farkindaligin
gelismesini Gnemser. Bu nedenle bilgilendirici, biling ve farkindaligi arttirici
seminerler duzenler. Bu calismalar sistematik ve planli olarak hayata
gecirilir.

- Calisanlarinin yasam kalitesini ve sosyal refahini yUkseltmek, calisma
ortamini daha da verimli hale getirmek icin gesitli programlar uygular ve
hedefler belirler.

- Calisan uygulamalarinin butun sureclerinde seffafligi dncelikli olarak ele
alir. Ayrinmcilikla ilgili yasal suirecleri izler ve verileri takip eder.

- Calisanlariyla iletisimi dnemser, onlarin beklentilerini dUzenli olarak
sorgular ve acik kapi politikasi uygular.

- Yerel ve uluslararasi platformlarda “En Fazla Calisiimak istenen Sirket, En iyi
isveren” hedeflerine ulasmak icin kilit performans géstergeleri belirler,

insan Haklan
Politikamiz

- insan Haklarryla ilgili taahhUtlerini, imzalamis oldugu Birlesmis Milletler
Kuresel ilkeler Sézlesmesi ve Birlesmis Milletler Evrensel insan Haklari
Beyannamesi’'ne dayandirir.



- Etik ilkeleri'nin ayrilmaz bir parcasi da insan haklaridir ve tim
calisanlarinin ve is ortaklarinin da bu ilkelere ve Dogus Otomotiv insan
Haklari politikasina uygun davranmasini bekler.

- Insan haklariyla ilgili ulusal ve uluslararasi yasa ve ydnetmeliklere uyar, is
ortaklarinin da uymasini bekler.

- Dogus Otomotiv, faaliyette bulundugu bolgelerde yasayan halkin sosyal,
cevresel, kulturel ve sosyo- ekonomik yapisina uygun, haklarina saygili
faaliyetlerde bulunur.

Toplumsal Katilim
Politikamiz

. Trafikte glvenligin dnemini ve insan hayatinin degerini bilir. Urlin ve
hizmetlerinin yUksek standartlara sahip olmasi ve bu 6zelliklerini kullanim
sUreleri boyunca koruyabilmeleri icin gerekli hizmetleri sunmayi
taahhUt eder.

- Calisanlari, trafikte guvenligin onemiyle ilgili 6rnek olur ve sorumlu
davranir.

- Sattigi Urunlerin musteri sagligi ve guvenligi ile ilgili yuksek standartlarda
oldugunu taahhut eder.

- Sattigi drdnlerin kullanim émrU boyunca bu standartlarini distributorltk
sozlesmeleri kapsaminda distributorlugu devam ettigi sirece muhafaza
etmesi icin kaliteli ve yUksek standartlarda bakim ve onarim hizmetlerini
yasal duzenlemeler ile sinirli olmak Uzere
sunmakla yakumladur.

- Trafikte guvenlik konusunda surekli bilgilendirme ve bilinglendirme
faaliyetlerini ilgili kurum ve kuruluslarla diyalog ve isbirligi icinde yurutar
ve yonetir.

- Etik ilkeleri anlasilir ve ulasilabilirdir. Coklu katilimla desteklenmistir.
Ust ydnetim tarafindan onayli olup ve kurumsal ydonetim ilkelerinin ana
unsurlarindan biridir.

- Etik ilkelerinin tum sureclerini icine alan kapsamli bir cerceve haline
gelmesi icin ¢alismalarini surdurar.
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- Hile ve suistimal gibi etik olmayan durumlardan uzak hareket eder,

calisanlarinin da bu konuda bilinglenmeleri ve sorumluluk Ustlenmeleri
icin gerekli bilgilendirmeyi yapar. Hile ve suistimali dnleyici mekanizmalari
kurmak icin calismalar baslatir ve hedefler koyar.



CEO Mesaji

Degerli Calisma Arkadaslarim,

Sirketimiz  kuruldugu ilk giinden itibaren, siki sikiya bagl
oldugu degerleri ve sirket kiiltiirii ile her gegen giin adeta daha da
yiikselmekte ve ¢evresine ornek teskil etmektedir. Biliyoruz ki,
giintimiiz - kosullarinda  Sirketimizi gelecek yillara simge giicii
konumunda tasimanin yolu, isimizi tam, diiriist ve dogru bir sekilde
vapmaktan ge¢mektedir. Dogus Otomotiv, otomotiv deger zinciri
icinde tiim paydaslarimin goziinde en yiiksek etik standartlarda is
yapan ve sozlerini her zaman yerine getiren, giivenilir bir gsirket
konumundadir: Sahip oldugumuz yiiksek itibar, Sirketimizin etik
yonetim kiiltiirii paralelinde is yapma seklinin en onemli ¢iktisidir.
Oncelikli hedefimiz, mevcut ekonomik sartlarda ve rekabet ortaminda
faaliyetlerimizi basaryla siirdiirmek ve sektoriimiizdeki liderligimi-
zi koruyarak diiriist, giivenilir ve asla 6diin vermeyecegimiz etik
kurallarimizla taminan bir marka olmaktir. Basarimin ve itibarin
birbirine gii¢clii baglarla baglandig is yasantisinda, Dogus Otomotiv
ailesinin birer ferdi olarak bizlerin Dogus Otomotiv Etik Kod unu,
politika ve ilkelerini tam bir sorumluluk anlayisiyla benimsememiz ve

yerine getirmemiz gerektigi goriisiindeyim.

Dogus Otomotiv Etik Kodu ve bu kod kapsaminda yaymladigimiz
ilke ve politikalar, Sirketimizin miisterileri, is ortaklart ve
rakipleriyle iliskilerinde diiriist ve etik davramg bicimleri
gelistirerek iliskilerini siirdiirecegini taahhiit etmektedir. Dogus
Otomotiv, en  yiiksek standartlarda etik is yapma anlayisini,
biiyiime odakli gelecek stratejisinin temel yapi tasi olarak kabul
etmektedir. Dogus Otomotiv EtikKoduileSirketimiz, etikdisibirisyapma
bicimini kesin olarak reddetmektedir. Dogus Otomotiv tarafindan
hazirlanan  Etik Kod kapsaminda  sizlere, karsiniza ¢ikacak
etikle ilgili herhangi bir sorunda ne yapmaniz gerektigine dair
faydali  ve aydinlatict  bilgiler vermeyi amagladik. Dogus
Otomotiv Etik Kodu, Sirketimizin ¢alisanlari ve is ortaklari olan bizlere
Sirketimizin iy yapma bigimini tam olarak anlamamizda ve
kavramamizda  kilavuzluk gorvevini iistlenecektin. Bu kodu is
stireglerinizde size 151k tutan bir kaynak olarak gériin ve siklikla bu

degerli kaynaktan yararlanmayi ihmal etmeyin.

Hepimizin  bildigi  gibi, davramslarimizin  hesabini  verme
sorumlulugu bizlere de ait olsa, bazi etik disi sorunlar bizim disimizda
da gelisebilmektedir. Biz Dogus Otomotiv olarak her bir ¢calisanimiz
ve iy ortagimizin Etik Kodumuzu birbirlerine yardimci olmak ve
Sirketimizi daha gii¢lii ve basarili noktalara tasimak amaciyla
kullanacagina  inaniyoruz.  Ustiiniize  diiseni  layikiyla  yerine

getireceginize dair giivenimiz tamdir.

Saygi ve Sevgilerimle,
E. Ali Bilaloglu

n
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- Sirket Varliklarinin Dogru Kullanimi
- Calisanlara Saglanan Faydalar
- Sirket Mal ve Varliklarinin Dogru Kullanilmasi
- Calisma Saatleri

. Sirketin iletisim ve Bilgi Sistemlerinin Kullanimi
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- Fikri Haklar
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- Musteri iligkileri
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ETIK
A& is yapmA
ANLAYISI



TANIMLAR

Dogus Otomotiv is Etigi Anlayisi

Dogus Otomotivin is etigi anlayisi, kurumsal politikalarimiz, is yapis
bicimimiz ve davranislarimizda en yUksek dlzeyde etik standartlari
icermektedir. Diger bir deyisle, ahlaki standartlarin is hayatimizda
kendini her alanda gdstermesidir. Sirket birimlerimiz, teknolojik varliklarimiz,
finansal ve operasyonel faaliyetlerimiz, kisaca tum is sureclerimize ahlaki
gelenekler ve degerlerin de &tesinde bir etik is yapma anlayisini tam olarak
yansitmaktir.

Sistemsel Etik

Faaliyet alanimiz icindeki ekonomik, politik, yasal ve diger sosyal sistemlerden
kaynaklanan konularda Dogus Otomotiv Is Etigi Anlayisina uygun hareket
etmektir.

Kurumsal Etik

Dogus Otomotiv calisanlarinin ve tum paydaslarinin is yapis ve genel
yasam bicimlerinde kurumsal, yasal ve sosyal ahlak standartlarinin da
Otesinde duruUst, seffaf, glvenilir, adil, bagimsiz ve dogru hareket etmeleri ve
davranmalaridir.

Bireysel Etik

Dogus Otomotiv, kisisel etik anlayisinin kisinin icinde bulundugu toplum,
cevre ya da yasam kosullarina gore degiskenlik gosterdiginin bilincindedir.
Bununla birlikte Dogus Otomotiv Etik Kodu icinde tanimlanmis olan kurumsal
degerler ve Etik ilkelerimiz, sirketimizin ‘etik’ kavramina bakis acisini ve
uygulama normlarini  acikca goéstermektedir. Bu dogrultuda Dogus
Otomotiviin Bireysel Etik kapsaminda beklentisi, kisisel degerlerine sonuna
kadar saygi duydugumuz tum calisanlarimiz ve paydaslarimizin bu degerler ve
ilkeler cercevesinde davranmasidir.



Dogru Davranis

Dogus Otomotiv, aclk kapi politikasina uygun bir ydnetim anlayisiyla
yonetilmektedir. Kisisel ve toplumsal etik kurallarina uygun oldugu suUrece
aklinizdan gegenleri paylasmak konusunda her zaman 0zgursunuz.
Sirket politikalarimiza, Etik Kod'a ya da yasal duzenlemelere aykiri bir
durumla karsilastiginizda, bu durumu raporlamalisiniz. Dogus Otomotivin
ilgili birim ve departmanlari ya da Disiplin Komitesi konuyla ilgili gerekli
arastirmalari yapacak ve ihlal goérilen durumlarla ilgili eylemleri yerine
getirecektir. Herhangi bir ihlal durumunun gerceklesip gerceklesmediginden
ya da gerceklesmek Uzere oldugundan supheleniyorsaniz kendinize asagidaki
sorulari sormalisiniz:

- Sahit oldugum davranis durust bir davranis mi? Etik disi mi?

- Bu davranis Dogus Otomotiv'e zarar verebilir mi?

- Bu davranis Dogus Otomotiv'in itibarini musterileri, hissedarlari,
yatirimcilari ve diger paydaslari gézUnde zedeleyebilir mi?

- Bu davranis diger calisma arkadaslarima, yatirimcilara ya da musterilere,
tedarikcilere veya baska insanlara zarar verebilir mi?

Yukarida yer alan sorulardan herhangi birine “Evet” ya da “Olabilir” seklinde

yanit veriyorsaniz, sahit oldugunuz davranisi Ust yoneticinize ve/veya bir Ust
yoneticinize ya da Etik Hatti'na bildiriniz.

Giiven ve itibar

Dogus Otomotivin sahip oldugu en degerli varlik, musterilerinin,
tedarikcilerinin, calisanlarinin ve hissedarlarinin Sirketimize duydugu guven
ve ticari faaliyete basladigimiz gunden beri kazanmis oldugumuz kurumsal
itibarimizdir. Paydaslarimizin guveni ve itibarimizin korunmasi, asla taviz ver-
meyecegimiz varlik nedenlerimizdir.

Bir Dogus Otomotiv Yoneticisi iseniz,

- Calisanlarin sizinle dogrudan iletisim kurmalari icin en rahat ortami
saglamak,

- Sorularinin yanitlarini kosulsuz alabileceklerini onlara hissettirmek,

- Kaygi ve endiselerini dinlemek ve onlari rahatlatmak,

- Etik Kod'a aykiri durumlarin raporlanmasi icin acik, seffaf ve adil bir ortam
yaratmak, en énemli sorumluluklariniz arasindadir.




Unutmayiniz ki, tum calisanlar dogru davranis bicimleri icin oncelikle
yoneticilerini ornek almaktadir. Bu nedenle etik kurallara uyum, dogru
davranisa karar verme, ihlallerden kagcinma konusunda 'rol model’ olmak sizin

onceliginiz olmalidir.

Dogus Otomotiv tum finansal, cevresel ve sosyal hedeflerine ulasirken, etik
ilkelerine uyumu ve profesyonel davranis bicimlerini dncelikli kosul kabul

etmektedir.

. LUtfen Dogus Otomotiv Etik ilkelerini anlayarak okuyunuz.

- Dogru kaynaklardan faydalaniniz.

- Etik Kod'a her kosulda uyunuz ve uyulmasini saglayiniz.

- Tum davraniglarinizda ve raporlamalarinizda durust ve seffaf olunuz.

- Gerekli durumlarda Etik Kod’'da belirtilen kisi ve boliumlerden yardim
ya da destek isteyiniz.

- Koda aykiri oldugunu dusunduguntz durumlari zaman kaybetmeden

ilgili birimlere bildiriniz.
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ETiK KOD UYGULAMA REHBERI

Dodus Otomotiv Etik Kodu ve Etik ilkeleri, calisma ortaminizin her
aninda size rehberlik edecek etik calisma kodunuzdur. Dogus Otomotiv
tum calisanlarinin kendi kararlarini en saglikli ve genel ahlak kurallarina
uygun bicimde alacagindan kusku duymaz. Tum davranislariniz ve
raporlamalarinizda seffaf olmaniz, isinizi durdst ve etik bir bicimde
yapmaniz sizlerden en énemli ve éncelikli beklentimizdir.

Dogus Otomotiv Etik Kodu, tum Dogus Otomotiv deger zinciri
icinde kurumsal sorumluluk bakis acimizi ve Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler
Sozlesmesiilkeleri kapsaminda taahhuUtlerimizi de icermektedir. Etik Kodumuz
Dogus Otomotiv Ust Yonetimi tarafindan onaylanmistir.

Dogus Otomotiv Etik Kodu, calisanlarimizin davranislarini oldugu kadar,
calisanlarimizla musterilerimiz, rakiplerimiz ve tedarikcilerimiz arasindaki
iliskileri de duzenlemek icin hazirlanmistir.

Dogus Otomotiv, tedarikgilerinin, musterilerinin, hissedarlarinin, istiraklerinin
ve tum diger paydaslarinin da Sirketimizin is yapis bicimini tam
olarak anlamasini ve beklentilerini bu dogrultuda ydnlendirmesini
beklemektedir.

Dogus Otomotiv c¢alisanlarindan Etik Kod'a her kosulda tam olarak
uymalari beklenmektedir. Bu kod kapsaminda hicbir calisana 6zel bir
ayricaliktaninamaz. Kodunigerigi Dogus Otomotiv tarafindan gerekli géraldugu
takdirde haberli ya da haber verilmeksizin, yasalara aykiri olmayan herhangi
bir nedenle degistirilebilir. Ancak Dogus Otomotiv yapilan degisikliklerle ilgili
calisanlari bilgilendirmekle yakumluadur.

Dogus Otomotiv Etik Kodu, sirketimizin internet ve intranet sistemlerinde
yayinlanmaktadir ve kamuya ac¢ik bilgidir. Yoneticilerinizden  biri
Etik Kod'un herhangi bir maddesini ihlal etmenizi istediginde
dahi sizden beklenen yoneticinizi bu konuda uyarmanizdir. Yoneticiniz
uyarilariniza ragmen bu tur bir davranista israrci oluyorsa, bu kod kapsaminda
yer alan rehber ilkeler dogrultusunda hareket etmeniz beklenmektedir.

Dogus Otomotiv Etik Kodu ve ilgili sirket politikalarina aykir
davranislarda bulunmak ciddi bir ihlal olarak kabul edilir ve ihlalin taru ve
kapsamina gore degdisebilen, is sozlesm esinin feshi, yasal takip vb.
baslatilmasi gibi yaptirnmlarla sonuglanabilir. Bahsedilen yaptinmlar
sadece godrevini koétUye kullanan calisanlar icin degil, ayni zamanda bu
durumu gormezden gelen, raporlamayan ya da eylemi dnlemek, yakalamak
veya ihbar etmek icin gerekli islemleri yerine getirmeyen ya da potansiyel
ihlalleri dnlemeye calisanlara engel olanlar i¢in de gecerlidir.



Raporlama ve ihbar

Dogus Otomotivin tum calisanlan acgik ya da istendigi takdirde kimligi
gizli olarak 444 3845 (ETIK) numarali Etik Hatt'ni arayarak Etik Koda
aykirt durumlari ya da potansiyel aykiriliklari bildirebilir. Tam olarak
anlayamadiginizya da suphe duydugunuz konularda dogrudan Yoneticinizden
ve/veya biri Ust ydneticinizden yardim ve destek isteyebilirsiniz. Ayrica bu kod
kapsaminda sozU edilen yasal duzenlemelerle ilgili ihtiya¢c oldugunda
Sirket uygulama ve prosedurlerinde belirtilen sekilde bilgi almak icin Hukuk
BolUmU’'ne basvurabilirsiniz.

Acil Durumlar ya da Tehlikeler

Ani olarak karsiniza cikan Kod'a aykiri durumlarda, saldirgan veya kotu
niyetli davranislarla karsilastiginizda, atesli bir silah ya da benzer bir silah parcasi
veya turuyle karsilastiginizda, Sirket Guvenligi'ni tehlikeye atacak bir durumla
yUz yuze geldiginizde hi¢ vakit kaybetmeden Dodus Otomotiv Guvenlik
personeline ulasiniz. Anlik tehlikelerde ya da kisisel olarak gerekli gérdugunuz
durumlarda 155 Polis ya da 444 O 911 Acil Yardim Hatti'ni arayiniz.

Ayrimcilik veya Taciz

Herhangi bir ayrimcilik ya da taciz vakasina sahit oldugunuzu ya da basiniza
geldigini dUstnulyorsaniz vakit kaybetmeden ilk yéneticinize ve/veya bir Ust
ydneticinize, insan Kaynaklar Bolimu'ne ya da kimliginizi gizlemek istiyorsaniz
Dogus Otomotiv Etik Hattr'na basvurmalisiniz. Sikayetiniz ya da
kaygilariniz yoneticilerinizle ilgiliyse ya da dogrudan ydneticinize anlatmakta
sakinca gériyorsaniz insan Kaynaklari BoIUmu'ne veya Etik Hatt'na durumu
bildirebilirsiniz. Eger davranisin herhangi bir kasit icermedigini, Kod'a aykiri
olmadigi halde sizi rahatsiz ettigini dustnuyorsaniz, dustncenizi dogrudan
ilgili kisiye de beyan edebilir ve rahatsizliginizi dile getirebilirsiniz.

Kurum ici Kontrol ve Denetim
Mekanizmalanyla llgili Kaygilariniz

Dogus Otomotivin finansal aciklamalar, kamuya acik raporlamalari, ic
kontrol ve denetim sistemlerinin isleyisiyle ilgili herhangi bir sorunuz ya da
kuskunuz oldugunda dogrudan ic Denetim Bolimi'ne ya da Etik Hattrna
basvurabilirsiniz.
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Gizli Bildirimler

Dogus Otomotiv Etik Kodu'na aykiri durumlarda yapilan bildirimlerin ardindan,
sirketimizin gerceklestirebilecedi olasi sorusturma kapsaminda, bildirimi
yapan kisinin kimligi, yasalarin izin verdigi 6lgude ve zorunlu haller disinda gizli
tutulur.

Dogus Otomotiv, herhangi bir bildirimin ardindan calisanlar arasinda
misilleme yapilmasini, bildirimi yapan calisanin bu bildirim nedeniyle
herhangi bir sekilde zarar gérmesini engeller ve bu konuda asla taviz vermez.
Sizin ya da bir bagkasinin Etik Koda aykiri bir davranisi bildirmesi nedeniyle, bir
misillemeyle Kkarsilastigini  dUsUnlyorsaniz ydneticinize ve/veya bir Ust
yoneticinize basvurunuz.

Sorusturmalarda isbirligi

Dogus Otomotivin, Etik Koda aykiri bir durum nedeniyle yuruttagu bir
sorusturmada sizden isbirligi yapmaniz beklenmektedir. Sorusturma
boyunca durust ve acik olmalisiniz. Tarafinizdan talep edilen her turlt bilgi
ve belgeyi zamaninda, eksiksiz ve dogru bir sekilde vermelisiniz. Konuyla ilgili
kurum disindan herhangi bir GgUncu partiyle, sorusturma sonuglanincaya veya
aksi belirtilinceye kadar hicbir bilgiyi paylasmamalisiniz.
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ESIT VE SAGLIKLI
CALISMA ORTAMI

Dogus Otomotiv Calisanlari,

- Sirketimizle ilgili tum iliski ve faaliyetlerinde durustluk ve
dogrulugu esas almal,

- TUm yasalara uymal,

- Etik ve profesyonel bir calisma ortami yaratabilmemiz icin gerekli
katkiyr saglamali,

- Sirket ilke ve politikalarina uymalidir.

A Dogus Otomotiv, calisanlarindan  musterilere, is arkadaslarina ve

tedarikgilere saygili, marka itibarina yakisir bir bicimde, durust, adil ve tutarl
davranmasini bekler.

Cesitlilik ve Esit Firsatlara Saygi

Dogus Otomotiv icin “gesitlilik” kavrami; calisanlarin, musterilerin,
tedarikgilerin ve diger sosyal paydaslarin dinsel, yapisal, kulturel farkliliklarini
kabul etmek, bu farkliliklara deger vermektir. Dogus Otomotiv c¢esitlilige
onem verirken ayni zamanda bu unsurun kurumsal bir zenginlik olduguna da
inanmaktadir.

A Dogus Otomotiv, farkli kultur ve kdkenlerden olsalar da, kendisini yaptidi

ise adayan ve yuUksek donanimli tum adaylar icin en fazla tercih edilen;
calisanlarini gelistiren ve haklarini koruyan bir isveren olmayl taahhut
etmektedir.

Dogus Otomotiv, din, dil, irk, renk, cinsiyet, yas, etnik koken,
engellilik, vatandaslik hali ya da yasal duzenlemelerle korunan diger sosyal
statUlerden bagimsiz bir “Calisanlar ve lyi is Ortami Politikasi” uygulamaktadir.
Sirketimiz  bu konuda kendi politikalarina uyan etkinliklere katilr,
sponsorluklari Ustlenir, kurum ve kuruluslara Uye olur ve ancak bu anlayisa sa-
hip kurum ve kuruluslarla isbirligi yapar.

ORNEK VAKA: Departmanda Yoénetici pozisyonunda gdrev yapan kadin bir calisanim.
Ayni departmanda Yonetici pozisyonunda bir de erkek calisma arkadasimiz gorev
yapiyor. Y1l icindeki performans notlarim diger arkadasimdan daha iyi olmasina ragmen,

bagli oldugumuz erkek yonetici tarafindan kadin-erkek ayrimciligina maruz kaldigimi
dusunuyorum. Nasil bir ¢6zim yolu bulabilirim?




YANIT: Dogus Otomotiv bunyesinde her turld ayrimcilik yasaktir. Bu konudaki
endiselerinizi 6ncelikle Ust yoéneticiniz ve/veya bir Ust ydneticinizle paylasmalisiniz.

Gerekceleriniz ve sizi kaygilandiran davranis bicimlerini detayli bicimde anlatiniz. Ust

yoneticinizden tatmin edici bir yanit alamadiginizi dusunuUyorsaniz, lGtfen Dogus
Otomotiv Etik Hattrna bildirimde bulununuz. Kimliginizi gizlemekte serbestsiniz.
Ancak geri bildirimlerimizi paylasmak amaciyla hi¢cbir kusku duymadan kimliginizi de
belirtmenizi dneriyoruz.

Ayrimcilik ve
Taciz

Dogus Otomotiv, her turlt ayrimciliga karsidir. Din, dil, irk, renk, cinsiyet,
yas, etnik koken, engellilik, vatandaslik hali ya da diger sosyal statulerden
dolayl gergeklesen taciz turlerine sifir tolerans politikasi uygular. Taciz
kavrami, irkcilik, cinsel veya etnik icerikle sinirl olmayip is ortaminda her turll
sindirme, saldirganlik veya hakaret iceren davranis ya da s6zU (Mobbing) de
kapsamaktadir.

Her tUrlG yasa disi ayrimcilik veya taciz karsisinda yoneticiniz ve/veya bir
Ust yoneticiniz ya da Etik Hatt'na bildirimde bulununuz. Sikayetinizin Ust
yoneticinizle/bir Ust yoneticinizle ilgili oldugu durumlarda ya da yasadiklarinizi
yoneticinize anlatirken sikintili bir durumla karsilastiginizda dogrudan Etik
Hatt'na ulasabilirsiniz. Davranisin ya da sézuUn kasit icermedigini ve bir
rahatsizlik hissetmeyecegdinizi dusunuUyorsaniz, dogrudan bu davranista
bulunan kisiyle de konuyu gorusebilirsiniz.

ORNEK VAKA: 7 vyildir yetkili olarak goérev yaptigim departmanda 3 ay once
yonetici degisikligi oldu. Yeni gorevine baslayan yéneticimin ise basladigi ilk ginden
itibaren bana karsi olan bakislari, hal ve davranislari rahatsiz edici bir boyuttadir. Nasil
davranmaliyim?

YANIT: Konuyla ilgili kisi Ust ydneticiniz oldugu icin, rahatsizliginizi hi¢c vakit
kaybetmeden Etik Hatti'na bildirmeniz gerekmektedir. Gerekgelerinizle birlikte
endiselerinizi Etik Hattrna iletiniz. Kimliginizi gizlemekte serbestsiniz. Alinacak ya
da gerceklestirilmesi olasi tedbirler, isinize ve is iliskilerinize yansitilmayacak ve yasal
gerekliliklerin s6z konusu oldugu durumlar harig, ilgili birimin bilgisi dahilinde kalmasi
saglanacaktir.

ORNEK VAKA: Benimle ayni anda ise baslayan ve ayni okuldan mezun oldugumuz

mesai arkadasim, Ug yil sonra terfi aldi. Kendisinin satis mudurimuzle iyi iliskiler icide

olmasi ve kisa surede terfi etmesi sebebiyle ayrimcilik yapildigini dustnuyorum.




YANIT: Profesyonel oldugu takdirde c¢alisma arkadaslarinizla dogru ve yi
iliskiler gelistirmeniz olumlu bir davranistir. Ancak s6z konusu iliskinin profesyonellik

disinda bir iliski oldugunu goézlemliyorsaniz, éncelikle insan Kaynaklari BalUmu

tarafindan yayinlanan Terfi ProsedurU’'nd okuyarak satis mudurinuzle terfi
etmeme nedenlerinizle ilgili karsilikli  gorusebilirsiniz. Tatminkar bir cevap
alamamaniz durumunda endiselerinizi Etik Hattrna iletiniz. Kimliginizi
gizlemekte serbestsiniz. Alinacak ya da gercgeklestirilmesi olasi tedbirler, isinize
ve is iliskilerinize yansitilmayacak ve yasal gerekliliklerin séz konusu oldugu
durumlar harig, ilgili birimin bilgisi dahilinde kalmasi saglanacaktir.

isyerinde Siddet

Dogus Otomotiv, sirket araglari kullanilirken veya gunltk is ortaminda ya da
sirkete ait herhangi bir bina, ofis ya da birimde tehdit ve taciz, dismanca
veya kuUfUr iceren sdz ve davranislara kesinlikle tolerans gdstermez. Bdyle
bir durumla karsilasildiginda calisanin isine son vermekten baslayan ve
yasal sUrecleri baslatmaya kadar uzanan, sirket politika ve prosedurlerinde
belirtilen eylemler alinir. Bununla birlikte Dogus Otomotiv ¢alisanlarina ya da
musterilerine karsi herhangi bir yer ve zamanda gerceklesen tehdit ve taciz,
dusmanca veya kufur iceren s6z ve davranislar da ayni sekilde degerlendirilir.
Sirket varliklarina zarar veren her turlU davranis da yasaklanmistir.

Dogus Otomotiv calisanlari, sirkete ait bina ya da birimlerin hi¢bir bolimunde
silah veya bir silaha ait parcalan bulunduramaz. Herhangi bir sekilde
siddet, dUsmanca tavir ve davranis ya da sirket birimlerinden birinde silah
bulundurma gibi bir durumla karsilastiginizda derhal Dogus Otomotiv
Guvenlik Birimi’'ne ve yoneticinize haber veriniz. Tehlikenin ¢ok yakin oldugunu
hissederseniz oncelikle 444 1 911'i arayarak yetkilileri bilgilendiriniz, ardindan
Dogus Otomotiv GUvenlik Birimi’'ne durumu bildiriniz.

Aile ici siddet de cogu zaman sirket calisanlarinin is ortamindaki guvenligini
tehlikeye sokmaktadir. Bu tur bir durumla karsi karsiya kaldiginizda oncelikle
polisi, ardindan da sirket glUvenlik birimlerimizi, hem kendi guvenliginiz, hem
de calisma arkadaslarinizin guvenligi icin bilgilendiriniz. Ayrica bu konularda
destege ihtiyaciniz oldugunu distndyorsaniz, lGtfen insan Kaynaklar BéIUm
ile iletisim kurunuz.

ORNEK VAKA: Birlikte gorev yaptigim calisma arkadasim, musteriyle yasadidi bir
olay sonrasinda mudurimuzden uyari aldi. Ayni gun, son derece sinirli davranislar
sergileyerek masasinda bulunan telefona zarar verdi. Aksam mesai c¢ikisinda
serviste, gerek tartisma yasadigi MduUsteri, gerekse de mudurimuz hakkinda kotu

sozler sarf etti. Bu konuyla ilgili nasil bir aksiyon almaliyim?




YANIT: S6z konusu davranisin surekli ve artan bicimde tekrar ettigini ve
degismeyen bir davranis  bicimi oldugunu dusunuyorsaniz, konuyu Ust

yoneticinizle ve/veya bir Ust yoneticinizle paylasiniz. Gerekli uyari mekanizmasinin

calismasini izleyiniz. Ekip arkadasinizin davranislarinin ayni sekilde devam
etmesi s6z konusu oldugunda tekrar Ust ydneticinizi/bir Ust yoneticinizi uyariniz.
Bir gelisme kaydedilmedigini dusunuyorsaniz konuyu Etik Hatti’'na iletiniz.

isyeri Gluvenligi
ve Cevre

Dogus Otomotiv, tum galisanlari i¢cin glvenli bir is ortami saglamayi ve cevresel A

sorumluluklarini yerine getirmeyi taahhUt etmektedir.

isinizi glvenli ve cevreye saygili bir bicimde yaparak Dogus Otomotiv'in ilgili
politika ve uygulamalarina, yasal duzenlemelere uymalisiniz. Calisan saghgi
ve guvenligi ya da cevresel bir zararla ilgili sUpheleriniz varsa, durumu derhal
yoneticinize ya da Etik Hatti'na bildiriniz.

Yoneticiyseniz, size dogrudan bagl olan calisma arkadaslarinizin s
ortaminda kendileri icin risk olusturabilecek saglik, guvenlik ve
cevresel risklerle ilgili gerekli egitimleri aldiklarindan, tum yasa ve
yonetmeliklere uyduklarindan, kurumsal politika ve ilkelere uygun hareket
ettiklerinden emin olunuz. Size bildirilen saglik, gUvenlik ve cevresel
sorunlarla ilgili konulara her zaman azami dikkat godsteriniz. Sorunlari
vakit kaybetmeden Ust ydneticiniz ve/veya bir Ust ydéneticinizle ya da
Etik Hattr'yla paylasiniz. Ust yoneticinizin konuyla ilgili gerekli aksiyonlari
almadigini dusunuyorsaniz ya da potansiyel bir uyumsuzluk s6z konusuysa
durumu hemen Etik HattI'na bildiriniz.

Dogus Otomotiv, Sirketimizin is saghgi ve guvenligiyle ilgili performansini
dlcmekte ve izlemektedir. is ortaminda ve yapilan is nedeniyle gerceklesen
is kazalart da bu kapsamdadir. Herhangi bir is kazasli yasadiginizda
derhal yoneticinize ulasiniz ve gerekli kurumsal prosedurleri izleyiniz.
Yéneticiniz insan Kaynaklari Bolimua ile durumu paylasarak gerekli
aksiyonlarin alinmasini saglayacaktir.

Yasal duzenlemeler geregi devlet kurumlari donemsel olarak calisan sagligi,
guvenligi ve cevresel konularda denetimler yapabilmektedir. Bu tur bir
durumla Karsilastiginizda Ust ybneticinizi ve/veya bir Ust yoneticinizi
derhal bilgilendiriniz.
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ORNEK VAKA: Mesai sonrasinda eve araba ile giderken, kimi zaman mudarim
beni telefonla arayabiliyor. Ara¢ kullanirken telefonla gorismek istemedigimden,
TEM Uzerinde ilk park yerine kadar gidiyorum ve MudurimuU geri ariyorum. Ancak
kendisi ara¢c kullandigim icin cevap veremedigimi belirtmeme ragmen, telefonu geg¢
acmamam konusunda beni zorluyor. Bu konuda ne yapabilirim?

YANIT: Dogrudan yoneticinize bu konudaki endiselerinizi aciklayabilirseniz,
dogru ve saglikli iletisimle c¢ozebilirsiniz. C6zUm bulamadiginizi ve konunun
sUreklilik arz ettigini dUstnlyorsaniz konuyu insan Kaynaklari Bélimu'yle paylasiniz.
Sizi kaygilandiran ya da kendinizi ¢6zUmsuz hissettiginiz bir noktadaysaniz
Etik Hattr'ni arayarak sorununuzu iletiniz. Dogus Otomotiv calisanlarinin guvenligi
bizim icin onceliklidir.

Zarar Verici Maddeler,
Uyusturucu ve Kumar

Dogus Otomotiv, calisanlarina zarar verici tum maddelerden uzak,
guvenli bir calisma ortami yaratmakla yukumludur. Calisma suresi icinde,
sirket binalari dahilinde ya da sirkete ait ara¢c ve ekipmanlarin kullanimi
sirasinda yasadisi ilag, alkol, uyusturucu vb insan sagligina zararli maddeleri
(doktorunuz tarafindan receteyle kullanmaniz énerilmis olan ilacglar harig)
kullanmaniz, yaninizda tasimaniz, Uretmeniz, ticaretini yapmaniz, bir
baskasina vermeniz  kesinlikle yasaktir. Kullanimi  yasalarla men
edilmis ya da sinirlandiriimis uyusturucu madde ihtiva eden ilaglari kullanirken
isyerinde calisamazsiniz. Bu tur bir bulguya rastlanildigi doktor raporlariyla
tespit edildiginde is akdiniz feshedilecektir.

Guvenliginizi tehlikeye sokacak herhangi bir ilac kullaniyorsaniz bu
durumu yoneticinize bildirmeniz gerekmektedir. Kullandiginiz ilag karar alma
yetilerinizi yavaslatiyor ya da dikkatinizi azaltiyorsa, sirkete ait hicbir arac ve
ekipmani kullanmamalisiniz.

insan saghgina zarar veren ya da yasadisi ilac ve benzeri madde
kullanimiyla ilgili yasal bir takiple karsilastiginizda durumu derhal
yoneticinize iletmeniz gerekmektedir. Sirket'in kurumsal itibariyla ilgili alacagdi
onlemleri bir an dnce hayata gecirebilmesi, isinize devam edebilmenizle ilgili
yasal streclerin izlenebilmesi icin zaman kaybetmeden yéneticinizi ve insan
Kaynaklari Bolumu'nu bilgilendirmeniz beklenmektedir.

Sirket dahilinde, sirket sistemleri Uzerinden veya sorumlu oldugunuz isini-
zi yaparken mesai saatleri icinde, sans oyunu (spor loto ve toto veya iddia
oyunlari dahil) veya kumar oynamaniz kesinlikle yasaktir ve Dogus Otomotiv
Etik Kodu'na aykiridir. Calisanlarimiz mesai saatleri disinda olsa bile kumar
veya sans oyunu oynamayi aliskanlik haline getirmez.



ORNEK VAKA: Ekip arkadaslarrmdan biri is sirasinda yasal bahislerden oynuyor.
Ancak son dénemlerde, tum dikkatini bunlar Gzerine yogunlastirmis durumda... Hatta
yakin zamanda oynadigi bu oyunlarda buyuk tutarda para kaybettigini de biliyorum.
Naslil bir yol izlenmesi gerekir?

YANIT: Dogus Otomotiv Etik Kodu'nda konuyla ilgili sirket ilkeleri agik¢a
belirtilmistir. Kendisini bu konuda dogrudan uyarmaniz sonug¢ vermiyorsa, kayginizi Ust
yoneticinizle ve/veya bir Ust yoneticinizle paylasiniz ya da Etik Hattr'na bildirimde
bulununuz.

Alkol

Gunluk is hayatinizda ya da sirket ara¢ ve ekipmanlarindan herhangi birini
kullanirken alkol kullanamaz ya da calisma arkadaslariniza alkol kullanimini
oneremezsiniz. Bu konudaki tek istisna, yoneticileriniz ya da Ust yonetim
tarafindan sirket ici kutlama amacl ikram edilen alkol icerikli iceceklerin
kullanimi ya da sirketi temsilen katildiginiz sirket disi kutlama, yemek ya da
aktivitelerde kullanilan sinirl miktarda alkoldur. Bu tuUr etkinliklerde alkol
sunumu olmakla birlikte, alkol kullanip kullanmamak tamamen sizin
kararinizdir.  Sirketle ve isinizle ilgili etkinliklerde dahi sizden alkol
tuketiminizisinirlitutmaniz,sirketitemsilettiginiziunutmamanizvesirketitibarini
zedeleyici tavirlar sergilememeniz beklenmektedir. Ancak bu tUr durumlarda
da kesinlikle ara¢ kullanamazsiniz.

Alkol kullanimiyla ilgili yasal bir takiple karsilastiginizda durumu derhal
ydneticinize ve insan Kaynaklari Bolimi'ne iletmeniz gerekmektedir. Bu
tur bir durumda sirketin kurumsal itibariyla ilgili alacagi onlemleri ivedil-
ikle hayata gecirebilmesi, isinize devam edebilmenizle ilgili yasal sureclerin
izlenebilmesi icin zaman kaybetmeden yéneticinizi ve insan Kaynaklari
BolumU'nu bilgilendirmeniz beklenmektedir.

ORNEK VAKA: Hafta sonu sahsi aracimi  kullanirken yapilan  alkol
muayenesinde alkolli ara¢ kullandigim tespit edildigi icin ehliyetime el konuldu.
Ancak isimiz geregi siklikla seyahate cikmamiz gerektigi ve sirket araci kullanmak
durumunda kaldigim icin bu durumu yoneticimize soyleyemedim. 6 ay suresince
ehliyetim olmayacak. Bu durumun isimi kaybetmeme neden olmasini da istemiyorum.
Nasil bir yol izlemem gerekir?

YANIT: Dogus Otomotiv Etik Kodu'nda konuyla ilgili sirket ilkeleri acikca
belirtilmistir. Gorev taniminiz geregi sirket araci kullaniyor ve ara¢c kullanamama
durumunda isinizi yapamiyorsaniz ilgili prosedur ve yonetmelik geregi is akdiniz
feshedilecektir. Ancak goreviniz ara¢c kullanmanizi  gerektirmiyorsa  kendi
glvenliginiz icin ve yasa/yonetmelikler disinda bir davranis bicimi sergilememeniz
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amaclyla durumunuzu Ust ydneticinizle ve/veya bir Ust ybneticinizle paylasiniz.
Ozellikle alkol kullanimiyla ilgili sosyal ve psikolojik yasaminizda destede ihtiyaciniz
varsa, insan Kaynaklar Birimiyle bilgi paylasimi yapiniz Dogus Otomotiv icin
calisanlarinin guvenligi cok degerlidir.

ORNEK VAKA: Mesai arkadasim onemli lig maclar éncesinde departmanda
bahis acarak bazi calisma arkadaslarindan para topluyor. Bu durum is yeri kurallarina
aykirt midir?

YANIT: Bu durum isyeri kurallarina ve Dogus Otomotiv Etik Kodu'na aykindir.
Konuyla ilgili Etik HattI'na bildirimde bulunmaniz gerekmektedir.

Yardim ve
Bagis Toplama

Sirket politikalari ve uygulamalari disinda, sirket ydneticilerinin bilgisi olmadan
yardim ve badis toplama cgalismalari genellikle is verimliligini dUistrmektedir.
Bunun da &tesinde calisma arkadaslariniz icin zorlayici olabilmektedir. Bagis
ve yardimlarin yasa disi birtakim faaliyetlere yonlendirilebilme olasiligi ise
sirketimizi yasal olarak zor duruma sokabilir.

Bu nedenle mesai saatleri icinde (yardim ve badis toplamak ya da bu tur
calismalara destek olmak da dahil olmak Uzere) sirket dahilinde isinizle ilgisi
olmayan yazil, sézll, internet araciligiyla veya sirket ara¢c ve gereclerini
kullanarak (faks makinesi, bilgisayar, telefon vb.) yardim, bagdis toplamak,
ilgili  duyurulari dagitmak ve bu tur eylemlere katilmak kesinlikle
yasaklanmistir. Dogus Otomotiv politikalarina uygun olarak duyurusu yapilmis,
sirketimiz tarafindan onaylanan ve yasal olarak incelemeleri yapilmis Kisi,
kurum ve kuruluslara vyapilan yardim ve badislar, bunlarla ilgili
kampanya ve etkinlikler,gonulltltk programlari bu kapsam disindadir ve bu ilke
iceriginde degerlendirilmez. Sirketimizin destek oldugu bagdis kampanyalari,
gonulltluk programlari ve yardim faaliyetleri sirket intranet sistemi Uzerinden
duyurulmaktadir. Bu konuda daha detayli bilgi almak ya da bir dneride
bulunmak icin Dogus Otomotiv oneri sistemini kullanabilir veya Kurumsal
iletisim B&IUmMU ile iletisime gecebilirsiniz.

Dogus Otomotiv adina ya da Dogus Otomotiv'e atfedilen veya Dogus Otomotiv
calisanlari tarafindan organize edilen, yénetilen tim yardim ve bagdis kampan-
yalari Dogus Otomotiv Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmall, sirket politika
ve ilkelerine uygun olmalidir.



ORNEK VAKA: Cok ihtiyac oldugunu disindigum bir aile icin sirket icinde yardim
toplamak istiyorum.Bu konuda nasil bir yol izlemeliyim?

YANIT: Sirketimizin yardim ve bagis stratejileriyle ilgili politikalari belirlenmis ve kamuya

duyurulmustur. Ozel durumlar yéneticinizle paylasarak sirket icinde Ust ydnetim
tarafindan onaylanmis kucuk kapsamli bir yardim kampanyasi baslatmanin ya da
onerinizi mevcut gonullulik programlarimiz dahilinde degerlendirmenin - mumkun
olup olmadigini tartisiniz.

Calisan Bilgilerinin
Gizliligi

Dogus Otomotiv, c¢alisanlarina ait o6zel ve sayisal Dbilgileri, yasal
duzenlemelerin izin verdigi 6lcude ve cercevede kalmak kaydiyla, sirket
operasyonlarini iyilestirme ve duzenleme faaliyetleri ve calisanlarinin
faydasina olabilecek diger calismalar icin kullanabilir. Calistiginiz birim ve
ilgili oldugunuz operasyonlar nedeniyle sahip oldugunuz, calisanlara ait 6zel
bilgileri (TC Kimlik Numarasi, internet ve bilgisayar sifreleri, finansal bilgiler, ev
adresleri ve telefonlari, 6zel mobil telefon numaralari vb) koruyunuz.

Yasal bir sUre¢ ya da sirketteki godreviniz nedeniyle ve bilginin ait oldugu
kisinin izni oldugu durumlar hari¢, hicbir durum ve kosulda calisma ark-
adaslarinizin sirketimiz kayitlarinda yer alan kisisel bilgilerini sirket icinden ya
da disindan kisilerle paylasmayiniz. Gegerli ve yasal nedenler olmaksizin ¢alisan
bilgilerini UgUncu sahislarla paylasmak sirket politikalarina, Dogus Otomotiv
Etik Kodu'na ve bazi durumlarda yasal duzenlemelere aykiri davranmaktir.

ORNEK VAKA: Bir arkadasim insan kaynaklari sirketlerinden birinde calisiyor. Her
yil duzenledikleri bir anket icin sirket calisanlarinin e-posta adreslerini istedi. Ne
yapmallyim?

YANIT: Dogus Otomotiv calisanlarinin bilgilerinin gizliligi sirket sorumlulugu
altindadir. Konuyu insan Kaynaklari Bolumu ile paylasarak destek isteyiniz.

Calisma Sirasinda
izlenme

Sirket varlklarini korumak, musterilerimize kusursuz hizmet saglamak,
calisanlarimiz icin guvenli bir gcalisma ortami yaratmak ve uygunsuz kullanimi
engellemek amaciyla Dogus Otomotiv, ¢calisanlarinin sirket iletisim araclarini,
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bilgisayar ve internet kullanimini yasalarin izin verdigi 6lctde kontrol etme
hakkina sahiptir. Yine ilgili yasa ve ybdnetmeliklere uygun olmak
kaydiyla, Dogus Otomotiv, tum sirket varliklarini, sirket tarafindan calisanlara
verilen iletisim ve ulasim araglarini, sistemleri ve diger sirket ekipmanlarini,
haberli ya da habersiz, sadece Dogus Otomotiv lehine amaclar icin olmak
Uzere, her gerek gordugunde inceleyebilir, arastirabilir, ilgili yasal arastirmalari
talep edebilir.

ORNEK VAKA: Bilgisayarima bilgim disinda bakildigini ve dosyalarimin incelendigini
fark ettim. Huzursuz oldum, ne yapmam gerekiyor?

YANIT: Kayginizla ilgili ilke ve uygulamalarimiz Dogus Otomotiv Etik Kodu'nda acikga
belirtilmistir. Sirket bilgisayarinizin disaridan bir uygulamaya maruz kalip kalmadigini
ogrenmek icin IT BolumdUyle iliskiye gecginiz. Sirket bilgilerine disaridan ulasmak
isteyen Uguncu sahislarin tehdidi altinda olmadiginizi teyit ediniz.

Kayit Cihazlarinin
Kullanimi

Bircok resmi ya da 6zel kurumda, ilgili taraflarin rizasi olmadan kayit
cihazlarinin  kullanimi yasadisi olarak  kabul edilmektedir. Dogus
Otomotiv Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmis olan durumlar harig, sirket
dahilinde hi¢bir sart ve kosulda bir diger calisani, calisanin kullandigi sistemleri,
kayitlari veya diger araglari, galisanin bilgisi ve onayl olmadan fotograflayamaz,
video ya da ses kaydi alamazsiniz. Yine hi¢cbir musterimizin, tedarikgi ya da is
ortagimizin, ilgili kisilerin izni ve bilgisi disinda goéruntulerini ya da sesini kayit
altina alamazsiniz.

ORNEK VAKA: Sirket icinde ekip arkadaslarimla toplu fotograf cektiriyoruz.
Etik Koda aykiri mi davraniyorum?

YANIT: Arkadaslarinizin bilgisi dahilinde, sirket itibarini zedelemeyecek, 6zel ve iyi niyetli
amaglarla yapilan goéruntu kayitlari Etik Koda aykiri degildir.

isyeri Disindaki
Etik Digi Davranislar

Dogus Otomotiv calisanlari isyeri disinda da, calisma motivasyonunu
olumsuz etkileyecek ya da Sirketimizin disarnidaki itibarini  ve s
iliskilerini zedeleyecek etik disi davranislarda bulunmamalidir. Bu tur
durumlar s6z konusu oldugunda derhal ydneticinize ve/veya bir Ust ydneticinize
yadaEtik Hatti'na bildirmeniz beklenmektedir. Dogus Otomotiv calisanlarindan



birisiyleilgili, TC yasalarina gore agdir suc teskil edebilecek herhangi bir davranisla
karsilastiginizda ya da bu tur bir davranisin gergeklesebileceginden
sUphelendiginizde, hi¢ vakit kaybetmeden oncelikle Ust yoneticinize
ve/veya bir Ust yoneticinize ya da Etik Hatt'na basvurmalisiniz.

ORNEK VAKA: Calisma arkadaslarimdan birinin yasal olarak suc oldugunu
bildigim bir ise karistigini saniyorum. Henlz emin degilim ama c¢ok huzursuzum.
Ne yapmaliyim?

YANIT: Konuyu derhal Ust yoneticinizle ve/veya bir Ust yodneticinizle,
gerekcelerinizle birlikte paylasin. Ust ydneticinizin gerekli aksiyonlar almadigini
dusunuyorsaniz, konunun ciddiyetini ve gercekligini de g6z o&onune alarak,
vakit kaybetmeden insan Kaynaklar ve Hukuk Bélimd'yle kayginizi paylasiniz ya da
Etik Hattr'na iletiniz.
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CALISMA ORTAMINDA
DURUSTLUK VE ADALET

Dogus Otomotivin kurumesal itibari buUyuk olgcude calisanlarinin davranislari
ve durUstligine baglidir. isinizi yaparken tarafsiz olmanizi ve adil
kararlar almanizi etkileyebilecek, hatta etkileme olasiligi bulunan bir iliski ya da
faaliyetten kaginmaniz ¢ok onemlidir. Dogus Otomotivin  mesru
menfaatleri s6z konusu oldugunda, bu menfaatleri Sirketimiz lehine
sonuna kadarkorumak goérevinizdir. Dogus Otomotive ait varliklarin ve
kurumsal bilgilerin kisisel ¢ikarlariniz icin kullaniimasi kesinlikle yasaktir.

Cikar Catismalarini
Onleme

Mevcut ya da potansiyel c¢ikar catismalarini onlemek icin Dogdus
Otomotiv Etik Kodu'nda belirtilen ilkelere uymaniz gerekmektedir.
Bu boliumde tum sektorlerde siklikla karsilasilabilecek “cikar catismalari” ile
ilgili Dogus Otomotiv politikalarina ve bazi 6rnek vakalara yer verilmistir.

Kisisel Cikar Catismalari

Sirket buUnyesinde calisan ve kisisel (6zel) iliskiniz olan ailenizden
bireyleri, duygusal iliskiniz olan kisileri veya herhangi bir bicimde yakin bir
iliski icinde oldugunuz kisilerin ydneticisi olmaniz veya bir projede bu kisilerin
gozetmenligini Ustlenmeniz Dogus Otomotiv Etik Kodu'na aykindir.
Ayrica bu kisilerin galistigi diger sirketlerin Dogus Otomotiv'le is iliskisi olmasi
durumunda (is ortakligi, tedarik¢i iliskileri vb) bu sirketlerle ilgili herhangi
bir karar suUreci icinde yer almaniz da mumkun degildir. Bu tur bir durumun
icinde yer aldiginizda konuyu derhal yoneticinize ve/veya bir Ustydneticinize
ya da insan Kaynaklar BolUmi'ne aciklamaniz gerekmektedir. Sirket
bunyesinde sahip oldugunuz pozisyon ve yetkileri kisisel ¢cikarlariniz, arkadas ya
da yakinlarinizin ¢ikarlari icin kullanmaniz da yasaktir.

ORNEK VAKA: Calisma arkadaslarimdan birisiyle duygusal bir iliskim vardi. Ancak
arkadasim kisa bir stre énce terfi ederek BolUmUmuzde yonetici oldu. Bu konuda
Sirketimi bilgilendirmem gerekiyor mu?

YANIT: Evet. Bu durum calistiginiz departmanda bir cikar catismasina neden
olabilir. Dogus Otomotiv calisanlarinin tumu sirket nezdinde esit haklara sahiptir.
Calistiginiz departmandan sorumlu olan yoneticinize konuyla ilgili bilgi vererek yanlis
anlasilmalari dnlemeniz gerekmektedir.




ORNEK VAKA: Dogus Otomotivde Bodlge Yoneticisiyim. Kayinvalidem, aracini
satmak istiyor. Satis islemini benim yapmami, ara¢ satis bedelini teslim
almami ve kendisine elden vermemi istedi. Bu satis islemini bana bagli olarak gorev
yapan yetkili saticimiz araciligiyla yapmak istiyorum. Bu islem konusunda herhangi bir
bilgilendirme yapmam gerekir mi?

YANIT: Yakininiz normal sartlar altinda yaptiramayacagr bir islemi, sizin
yetkilerinizi kullanarak yaptirmayi talep etmektedir. Bu durum Dogus Otomotiv Etik
Kodu'na aykindir. S6z konusu islemi yapamayacaginiz konusunda yakininiza bilgi
vererek, talebi geri cevirmeniz gerekmektedir. Bu ve benzer durumlarda islem
yapmak isteyen yakinlarinizi/tanidiklarinizi size bagli olmayan yetkili servislere
yonlendirmeli ve normal satis surecinin gerceklesmesini saglamalisiniz.

Kurum Digi Calisma

Dogus Otomotivin bilgisi ve onayl disinda, Sirketimizin tedarikgisi,
yetkili satici ya da servisi, taseronu, is ortagi veya rakibi olan bir kurum ya da
organizasyonda calismaniz, bu kurumlara danismanlik vermeniz, ortak
herhangi bir calisma iginde olmaniz (Ucretli ya da Ucretsiz) kesinlikle
yasaktir. Yine ayni sekilde insan Kaynaklari BéIimui ve ydneticinizden yazili onay
almadan, kurum disinda herhangi bir iste (Ucretli ya da Ucretsiz) calismaniz,
ticari is iliskileri icinde bulunmaniz yasaktir.

ORNEK VAKA: Daha fazla para kazanmak icin ekstra bir iste daha calismak
istiyorum. Bu sirketim icin bir sorun mudur?

YANIT: Bu durum ise giris sozlesmesinde yer alan ve imza altina alinan bir maddedir ve
Dogus Otomotiv Etik Kodu'na aykiridir.

ORNEK VAKA: Tekstil sektdriinde faaliyet gdsteren aile sirketimizde kurulustan
itibaren ortakhigim bulunmaktadir. Sirketin faaliyetleri veya yénetimi ile dogrudan higbir
baglantim yoktur. S6z konusu ortaklik konusunda herhangi bir bilgilendirme yapmam
gerekir mi?

YANIT: Aile sirketinizde bulunan ortakliginiza iliskin olarak bagl oldugunuz yoneticinizi
ve insan Kaynaklari Bolumu'nt bilgilendiriniz.

ORNEK VAKA: Aile sirketimiz Dogus Otomotivin distribUtdrligund yaptidi araclardan
¢ok sayida allm yapmay planlamaktadir. S6z konusu alim konusunda herhangi bir
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bilgilendirme yapmam gerekir mi? Aile sirketimize bu konuda nasil bir ydnlendirme
yapabilirim?

YANIT: Tum musterilerimize uygulanan prosedurlerin yakinlariniz icin de gecerli
oldugunu unutmayiniz. Genel uygulamanin hayata gecebilmesi icin ilgili satis
birimleriyle temasa gecmelerini saglayiniz. Satis islemine kesinlikle dahil olmayiniz.

ORNEK VAKA: Esim isinden ayrildiktan sonra kendisine konfeksiyon satis magazasi
actik. Benim de burada ortakligim bulunmaktadir. Zaman zaman sirketin finansmani
icin sirkete bor¢ veriyorum ve bazi 6nemli kararlarin alinmasinda destek oluyorum. Bu
konuda bir bilgilendirme yapmam gerekir mi?

YANIT: Dogus Otomotiv'de calisirken ayni zamanda baska bir iste calismaniz mUmkun
degildir ve ise giris sozlesmesine aykiridir.

ORNEK VAKA: Kendime ait bir adet bifem var. Burada fiilen calismamakla
birlikte bufenin faaliyetlerini takip ediyorum. Bu konuda sirketimi bilgilendirmem
gerekiyor mu?

YANIT: Dogus Otomotiv'de calisirken ayni zamanda baska bir iste calismaniz mimkuin
degildir ve ise giris sozlesmesine aykiridir.

Kurum Disi Diger
Faaliyetler

Bircok calisanimiz mezun oldugu okulun mezunlar dernegi ya da cesitli
kooperatiflerin ya da sivil toplum kuruluslarinin ydnetimlerinde ya da
calisma gruplarinda yer alabilmektedir. Bu tUr kurumlarda Uyeligi
bulunan calisanlarimiz Dogus Otomotiv Urdn ve hizmetleriyle ilgili karar alici
pozisyonlarda bulunuyorlarsa bir ¢ikar catismasi séz konusu olabilir. Bu tur
bir pozisyonda yer aliyorsaniz Dogus Otomotiv ya da rakiplerinin Grun ve
hizmetleri konusunda karar alici mekanizmalarin icinde yer almamaniz
gerekmektedir. Durumunuzu kurum yetkililerine sirket igi bilgilerimizi
dahil etmeksizin aciklayarak, kurulustaki gorevinizin Dogus Otomotivin
cikarlarlyla gatismasi olasihigr oldugunu belirtiniz. Ayrica bu kurumlarda
yaptiginiz calismalar is saatleriniz icinde gerceklesiyor ve Dogus Otomotiv
kaynaklarini  kullanmanizi gerektiriyorsa, ydneticinizin onayini almaniz
gerektigini unutmayiniz. Sirket disi kurum ve kuruluslarin yénetimlerinde
ya da komitelerinde Dogus Otomotivii temsil eden bir pozisyonda yer
aldiginizda Dogus Otomotiv Yonetim Kurulu onay ve kararinin olmasi
gerektigini unutmayiniz.



ORNEK VAKA: Uyesi oldugum doga ve cevreyi korumayl amacglayan bir or-
ganizasyonun haftasonu faaliyetleri esnasinda  polisle  sorunlar yasandi.
Benim de katildigim bu organizasyon sonrasinda katilimcilar goézaltina alindi,
ancak sonrasinda serbest birakildilar. Bu konuyla ilgili herhangi bir bilgilendirme
yapmam gerekir mi?

YANIT: Konuyla ilgili ydneticinizi ve insan Kaynaklari BoIimU'nu bilgilendiriniz.

ORNEK VAKA: Calistigim sirket herhangi bir sendikayla sézlesmeli degil. Ancak ben bir
sendikanin Uyesiyim. Bu konuda bilgilendirme yapmam gerekiyor mu?

YANIT: Sirketimiz calisanlarimizin sendikaya Uye olma haklarina saygl duymaktadir.
Uyeliginizi ve sendikada varsa yUrattigindz gorevi ydneticinize ve insan Kaynaklari
Bolumu'ne bildiriniz.

Siyasi Cikar Catigmalari

Dogus Otomotiv Yonetici ve Calisanlarinin finansal, devlet etigi ve lobicilik de
dahil olmak UGzere resmi kuruluslarin yetkilileri ile kurduklari iliskilerde yasa
ve yonetmeliklere tam olarak uymasi beklenmektedir. Ayrica sirket adina
resmi kuruluslarla yapilacak gérisme ve faaliyetler ancak sirket Ust yonetimi
tarafindan onaylandiktan sonra gerceklestirilebilir.

Kisisel Siyasi Faaliyetler

Siyasi isbirlikleriniz ve faaliyetleriniz sirketteki isiniz ve ¢alismalarinizdan
buatlnuyle ayri tutulmahdir. Eger bu tur bir faaliyette bulunuyorsaniz, Dogus
Otomotivin adini, sirket icindeki galismalarinizi, sirket varliklarini bu amacg
dogrultusunda kullanmaniz Etik Kod'a aykiridir. Dogus Otomotiv'in icinde yer
aldigi ya da bir bicimde sirketimizin sektérel olarak ilgi alani icinde olan bir
resmi kurumun yetkililerinin karsisina ¢cikmak, onlarla iliski icinde olmak gibi
bir durum s6z konusu oldugunda Dogus Otomotiv'i temsil etmediginizi acikca
beyan etmeli ve yoneticinizi konuyla ilgili bilgilendirmelisiniz.

ORNEK VAKA: Siyasi bir partinin Uyesiyim ve bu partinin calismalarinda aktif olarak
gorev aliyorum. Mesai saatleri disinda yuruttugum bu calisma konusunda sirketimi bilg-
ilendirmeli miyim?

YANIT: Yaptidiniz calisma ve gérevlerinizle ilgili ydneticinizi ve insan Kaynaklari
Bolumu'nu bilgilendiriniz.
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Kurumsal Varliklarin Siyasi Destek
icin Kullanilmasi

Herhangi bir siyasi partiye, siyasi parti adayina, siyasi kampanya ya da resmi
kamu kurumu temisilcilerine, yasal duzenlemelere uymayan bir bicimde
ve Dogus Otomotiv Ust Ydénetiminin ve Hukuk B&limd'nin onayl olmadan
ayni ya da nakdi hi¢gbir kurumsal destek ve yardimda bulunamazsiniz. Ayrica
sirketteki calisma arkadaslarinizin higbirini siyasi mekanizmalar icinde yer
almasi igin ya da bu tUr yapilara destek vermesi amaciyla zorlayamazsiniz.

Kamu Kuruluglanyla iliskiler

Yerel yonetimler de dahil olmak Uzere (komite Uyeligi, devlet okullari, yardim
merkezlerinde gesitli gonullt pozisyonlar vb) kamu kurum ve kuruluslarindan
herhangi birinde, sirket ve yoneticinizin bilgisi ve onayl olmaksizin gdrev
alamazsiniz.

ORNEK VAKA: Oturdugum mahallenin yerel ydnetim kurumunda goénullu
destek faaliyetlerinde bulunuyorum. Kisisel bilgisayarim olmadigi igcin sirkete ait
bilgisayarimdan faydalaniyorum. Sakincali bir durum mudur?

YANIT: Sirkete ait tum arag, gerec ve ekipmanlar tarafiniza sadece isiniz geregi
kullanimlar icin verilmistir. Baska amaclarla kullanimi Etik Kod'a aykirdir.

icerden Ogrenenlerin Ticareti ve
Finansal Faaliyetler

A icerden Ogrenenlerin  Ticareti, sermaye piyasasi araclarinin  degerini

etkileyebilecek, hentiz kamuya aciklanmamis bilgileri kendisine veya Uguncu
kisilere menfaat saglamak amaci ile kullanarak, sermaye piyasasinda islem
yapanlar arasinda firsat esitligini bozacak sekilde haksiz yarar saglamak veya
bir zarari bertaraf etmektir.

Sirket calisanlarinin sirket hisselerini alip satmasi etik koda uygundur, fakat;
a- finansal tablolarin ait oldugu hesap déneminin bitimini izleyen gunden,
mevzuata uygun olarak kamuya aciklanmasina kadar gecgecek sure ile b- ilgili
mevzuat kapsaminda sirket Ust ydnetimi tarafindan tayin ve ilan edilecek
sureler icinde sirket hisselerinin alimi ve satimi yapilamaz. Kurum ici bilgil-
eri (kamuya agik olmayan ve kisinin sirket hisselerini almasi ve satmasi icin
kararlarini etkileyecek duzeyde onemli olan bilgiler vb) kullanarak sirket



hisselerinin alim ve satim islerine katildiginda “icerden &grenenlerin ticari
faaliyeti” seklinde adlandirilan, yasal duzenlemelere aykiri bir durum sz konusu
olmaktadir. Ayrica sirket calisanlarindan herhangi birinin sirket disindan kisilere
sz konusu bilgileri vermesi de ayni kapsam icinde degerlendirilmektedir.

icerden dégrenenlerin ticareti, yasalara aykiri bir durum olup, hapis cezasi da
dahil olmak Uzere ciddi cezai yaptirimlar iceren yasadisi bir suctur. Bir Dogus
Otomotiv ¢alisani olarak, hem sirketimiz, hem de sirketimizin is yaptigi diger
kurum ve kuruluslarla ilgili dnemli dahili bilgilere sahip olmaniz mumkunddar.
Dogus Otomotiv ya da herhangi bir diger sirketin dahili bilgilerini kullanarak
hisse alim ve satim isleri icinde asla yer almamalisiniz. Bu kosul ¢ift kazancli
islemler ve kisa vadeli ya da diger vadeli islemler gibi ikincil hisse senedi ve
tahvil piyasasiislemleride dahil olmak Gzere tum ticari eylemleri kapsamaktadir.
Ayrica sirketin dahili bilgilerinin aile fertleriniz veya arkadaslarinizla
ya da sirket ici bilgileri kullanarak hisse alim, satim ya da benzer ticari
eylemler gergeklestirebilecek Uglncu kisilerle paylasilmasi kesinlikle yasaktir.
Dogus Otomotiv Yonetim Kurulu Uyelerinin de ayni sekilde bu tur faaliyetlerde
bulunmasi Etik Kod'a aykindir ve kesinlikle yasaklanmistir.

Kurum ici bilgilerin kullanilmasi yoluyla hisse alim ve satimi islemleriyle ilgili
mevzuat, yasa ve yonetmelikler oldukca karmasik olabilmektedir. Bu nedenle,
Dogus Otomotiv hisselerini alip, satmadan 6nce s6z konusu bir durumla
karsilastiginizi dusunuyorsaniz detayl bilgi almak icin derhal Dogus Otomo-
tiv Yatinmeci iliskileri ile temasa geciniz. Genel kural olarak, sirketimizin icinde
bulundugdu isler, finansal bakis acisi, yasa ve yonetmeliklerle ilgili durumlar ya
da yonetimsel konular kamuya aciklanmadigi takdirde “sirket ici ticari bilgi”
olarak kabul edilmelidir.

ORNEK VAKA: Sirketin finansal bilgilerine erisimin bulundudu bir departmanda
calisiyorum ve ismim icerden 6drenenler listesinde yer aliyor. Ayni departmanda be-
raber calistigim bir arkadasimin borsada Dogus Otomotiv hissesi ile islem yaptigindan
sUpheleniyorum. Bu durumda ne yapmaliyim?

YANIT: S6z konusu durum Etik Koda aykiridir. Hi¢ vakit kaybetmeden birim ydneticinizi
bilgilendiriniz.

Dogus Otomotiv’in
Birinci Derecede iliskide Oldugu
Kurumlara Yatirhm

Dogus Otomotiv adina herhangi bir sirketle ortak ¢alisma yuruttyor ya da bu
calismayi yonetiyorsaniz s6z konusu sirketin hisseleriyle ilgili ticari eylemlerde
bulunmaniz yasaktir. Dogus Otomotiv'de galismaya baslamadan énce bu tur
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bir ticari eylemde bulunmussaniz ve elinizde halen mevcut hisse senetleri
bulunuyorsa ve bu sirketle iliskili bir pozisyona getirilmisseniz konuyu derhal
sirket Ust yodnetiminden kisilerle ya da Yatinmci iliskileri birimiyle
paylasmalisiniz.

ORNEK VAKA: Calistigim sirket halka arz edilmeden o&nce burada calismaya
basladim ve halka arzi sirasinda diger sirket calisanlan gibi ben de bir miktar
hisse aldim. Ancak bu hisseler uzun zamandir elimde ve satmayl dusunuyorum.
Kamuya aciklanmamis bilgilere gore sirket iyi bir finansal performans aciklayacak ve
hisselerin fiyatinin artmasi bekleniyor. Sirket finansal raporlarini halka arz etmeden 6nce
elimdeki hisseleri satmam etik koda aykiri midir?

YANIT: icerden &grenenlerin ticareti yasal dlzenlemelere aykirndir. Bu nedenle
elinizde bulunan hisselerle ilgili bir ticari eylemmde bulunmadan once kesinlikle
sirketin bilgileri kamuya aciklamasini beklemeniz gerekmektedir. Konuyla ilgili Yatirimci
iliskileri'ni bilgilendiriniz.

Belirli Kuruluslarla
Finansal iligkiler

Dogus Otomotiv ile ayni sektérde hizmet veren, rakip olan ya da bu sirketlerden
birine hizmet veren sirketlerle ilgili “icerden dgrenenlerin ticareti’yle baglantili
eylemlerde bulunmaniz Dogus Otomotiv Etik Kodu'na aykiridir. S6z konusu
ticari faaliyetler, bu sirketlerin halka acik hisselerinin ya da diger finansal
araglarinin 1/100lundan fazlasina sahip olmak ve bir yil icinde gerceklesen
ticari faaliyetin toplam degerinin Dogus Otomotiv tarafindan size 6denen yillik
kazancinizin (maas ve primler dahil) %25inden fazla olmasi seklinde
tanimhdir.

Yatinim islemleri

iceriden dgrenenlerin ticareti kurallarini ihlal etmediginiz stirece Dogus Oto-
motiviin hisseleri, bonolari veya diger finansal degerlerinin deder kaybindan
ve/veya kazancindan bir bicimde fayda saglamanizi mimkidn hale getiren
finansal islemleri yapmaniz serbesttir. Fakat a- finansal tablolarin ait oldugu
hesap doneminin bitimini izleyen ginden, mevzuata uygun olarak kamuya
aclklanmasina kadar gecgecek sUre ile b- ilgili mevzuat kapsaminda sirket Ust
yonetimi tarafindan tayin ve ilan edilecek sureler icinde sirket hisselerinin alimi
ve satimi yapilamaz.



Kredi ve Bor¢glanma

Dogus Otomotiv Ust ydneticilerinin sirketimize kisisel olarak borgclanmalari
6762 saylli TC Yeni Ticaret Kanunu'na aykirn oldugundan kesinlikle
yasaktir. Sirket calisanlari arasinda birbirlerine dogrudan raporlama yapan
yoneticiler ve calisanlar arasinda 100 TL'nin Uzerinde gergeklesen Kkisisel
borclanmalar da Etik Kod'a aykiridir. Ayrica calisanlarimiz, mali glicdnun
Uzerinde borglanmaz, harcamalarinin geliri ile orantili olmasina dikkat eder.

Calisanlarimizin
Zorunlu Bildirimleri

Calisanlarimiz, Dogus Otomotiv'deki gorevleri ya da gorevlerinin disinda
baska bir nedenle haklarinda Cumhuriyet Savciliklari tarafindan baslatilan
sorusturmayi; bosanma, velayet veya miras uyusmazliklari disinda kendilerine
acilan davalari ydneticilerine ve insan Kaynaklari yetkililerine bildirir.

ORNEK VAKA: Dogrudan raporlama yaptigim ydneticim, acil ihtiyaci nedeniyle
onumuzdeki ay maasini alinca 6demek Uzere benden 500 TL borg istedi. Bu parayi
vermem yanlis bir davranis mi olur?

YANIT: Evet. Etik Kod'da belirtildigi gibi dogrudan raporlama yaptiginiz yoneticinizle
aranizda 100 TL'nin Uzerinde gerceklesen kisisel borclanmalar yasaktir.

ORNEK VAKA: Mesai arkadasim, basvurusunu tamamlamak UGzere oldugu
ihtiyac kredisi icin kefil olmami rica etti. Kendisine glvendigim icin kabul etmeyi
dusunuyorum. Bu durumu sirketimle paylasmali miyim?

YANIT: Dogrudan raporlama yaptiginiz kisilerle ticari iliski icinde olmaniz Etik Kod'a
aykiridir. Arkadasinizla ayni birimmde gorev almiyorsaniz ve dogrudan raporlama yaptiginiz
kisi degilse, konuyu kisisel olarak degerlendiriniz.

ORNEK VAKA: LCD TV almayl duUsUnlyorum. Ydneticim, paraya ihtiyaci oldudu
icin kendisine ait olan yeni televizyonu degerinin altinda satmayi teklif etti. Bu cazip
teklifi kabul etmem dogru olur mu?

YANIT: Dogrudan raporlama yaptiginiz kisilerle ticari iliski icinde olmaniz, bir defalik
dahi olsa Etik Kod'a aykirt  bir durumdur. Konuyla ilgili st yoneticinizi bilgilendiriniz.
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DO&US OTOMOTIV VARLIKLARININ VE
ITIBARININ KORUNMASI

Dogru ve Gegerli Bilgi

Dogus Otomotiv, uluslararasi gonullu kodlar da dahil olmak Uzere, tum yasal
duzenlemelere uygun bicimde Sirket hakkindaki dogru ve gecerli bilgileri
kamuyla ve ilgili yasal birimlerle zamaninda paylasmayi taahhut etmektedir.

Dogru ve Gegerli
Veri ve Kayitlar

Yapilan isin ve hayata gecirilen faaliyetlerin (raporlama zamani, raporda yer
alan eksik bilgiler, verimlilik, alintilar ve kalite denetimi de dahil olmak Uzere
tum detaylar) gergekleri tam ve dogdru olarak yansitmasina 6zen gdstererek
gecerli raporlama yapmaniz, kayit tutmaniz sizden en dnemli beklentilerimiz
arasindadir.

Kayit altina aldiginiz her turlt bilgide celiskili ifadeler yer almamasina
dikkat ederek, gerekli duzeltmeleriyapiniz. Kayitlarinizin yanls ya da eksik bilgi
icerdigini fark ettiginizde ya da bu konuda uyarildiginizda, derhal yoneticinizi
konuyla ilgili bilgilendiriniz. Gerektigi durumlarda ve konuyla dogrudan ilgili
olduklarinda musterileri ya da tedarikgileri de bilgilendiriniz. Cunku ¢cok klguk
bir hata dahi, kayitlarinizin dogrulugunu supheli hale getirmektedir. Bu nedenle
tum hatalan ve e sik bilgileri, hatanin buyUkligune ya da ne zaman
gerceklesmis olduguna bakmaksizin acil olarak yéneticinize ve/veya bir Ust
yoneticinize bildiriniz.

Dogus Otomotiv, kayit ve evraklarinda hicbir hata ya da tahrifata tolerans
gostermemektedir.

Seffaf ve Tam Beyanat

Dogus Otomotiv, yatirrmcilarin Sirketin faaliyetlerini daha iyi anlamalari
ve yatirnm kararlarini dogru bilgiye dayanarak almalari amaciyla finansal
raporlamada seffaflik konusunda taahhutte bulunmaktadir. Sirketin kamuya
aclk tum finansal raporlari ve kamuya acik bilgileri Dogus Otomotiv Yatirimci
iliskileri BolumU tarafindan kontrol edilmektedir. Tum Sirket bilgileri tam, adlil,
gecerli ve anlasilir bicimde ve zamaninda kamuya aciklanmaktadir.

Sirket icindeki calisma arkadaslariniz da dahil olmak Uzere, Kkisisel
iliskilerinizde, yuz yuze ya da kuguk tartisma gruplarinda veya toplantilarda



Dogus Otomotivin kamuya aciklanmamis menkul degerleri, operasyonlari,

is planlarn, finansal durumu, finansal sonuclar veya Sirket hakkinda bilgi A
sahibi oldugunuz herhangi bir gelisme ya da plandan hicbir kosulda
bahsetmeyiniz.

MdUsterilere, tedarikgilere, yatinmcilara ya da herhangi bir Gglncu kisiye
teklif sunarken veya sunum yaparken bu tur bilgileri paylasmamaya 6zellikle
dikkat ediniz. Dogus Otomotiv, gecgerli raporlamayi saglayabilmek igcin hem
kurum icinde, hem disinda gesitli denetim uzmanlariyla isbirligi yapmaktadir.
Gerektigi durumlarda, Sirket bilgisi ve onay ile yapilan tim denetimlerde
tam ve dogru bilgiyi verdiginizden emin olunuz. Bu tlr denetimler sirasinda
denetimi yapan uzmani hicbir sekilde ikna etmeye, yonlendirmeye ya da
benzer bicimde somut verilere mudahale etmeye calismayiniz. Herhangi
bir denetim ya da benzer arastirma sirasinda dogru ve zamaninda isbirligi
yapilmadigi takdirde, is akdinin feshine dahi yol acabilecek yaptirimlar s6z
konusu olacaktir.

Sirket Kayitlarinin Guvenligi

Sirket kayitlari yasal dizenlemelere ve Dogus Otomotiv politika ve ilkelerine
uygun bicimde saklanmali ve guvenligi saglanmalidir.

Sorumlulugunuz altinda olan Sirket kayitlarini yok edemez, Uzerinde A
degisiklik yapamaz, kayitlari degistiremez veya silemezsiniz.

Sirket kayitlarinda herhangi bir dedisiklik ya da tahrifat yapildigina dair siphe
duyuyorsaniz, durumu acil olarak Yéneticinize ve/veya bir Ust yoneticinize ya da
Etik Hatti'na iletiniz. Sirket icinden ya da disindan kisi ve kurumlar tarafindan
Sirket kayitlarina benzer bir midahalede bulunmaniz istendiginde ic Denetim
BolumU'nu bilgilendiriniz ve kayitlari korumak icin elinizden geleni yapiniz.

ORNEK VAKA: Sirket bilgisayarimin sifreli acilmasi gerekli mi?

YANIT: Evet. Sirket bilgisayariniz mutlaka sadece sizin bildiginiz bir sifreyle
korunmalidir.

ORNEK VAKA: isim geregi Ulke icinde veya yurt disinda gdrevlere gitmem
gerekiyor. Ben seyahatteyken sirketteki bazi islerin takip edilebilmesi icin bilgisayar ve
sistem sifremi departmandaki arkadasimla paylasiyorum. Bu durum Etik Kod'a uygun
mudur?

YANIT: Sirket sistemlerine giris yapmak icin kullandiginiz sifre kisiye ozeldir ve
baskalariyla paylasiilmamasi gerekir. Durum Etik Kod'a aykirdir.
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Kamuya Ac¢iklanmamis Sirket Bilgilerinin
Korunmasi

“‘icerden bilgi” olarak kabul edilen kamuya acik olmayan bilgileri
kullanmak, degistirmek, korumak ve kamuya aciklamak konusunda
Sirketimizin politikalari, ilkeleri ve TC Basbakanlik Sermaye Piyasasi Kurulu’nun
ilgili yasa ve yonetmeliklerine uygun davranmaniz gerekmektedir. Yonetim
Kurulu Baskani'nin imzasi ve onayinin bulundugu durumlarda Yonetim Kurulu
Uyeleri kamuya aciklanmasi uygun olan bilgileri aciklayabilmektedir.

Dogus Otomotivin kamuya aciklanmamis finansal hicbir bilgisini, sirket
disindan kisi ve kurumlarla paylasamazsiniz. Dogus Otomotivin finansal
sonuclarindan veya ilgili bilgilerden sorumlu Yatirnmci iliskileri Birimi ile
Yénetim Kurulu Uyelerinin onay ve bilgisi olmadan kamuya aciklanmamis
her turlu bilgiyi internet Uzerindeki forumlar, sohbet odalari ya da bloglar
araciligiyla da paylasmaniz yasaktir. Sorumlu oldugunuz finansal bilgiler,
sadece Dogus Otomotiv'de calisan ve bilgilere yaptigi is nedeniyle ulasmasi
gereken yetkili kisilere aciklanabilir.

Sirketin kamuya ac¢ik olmayan bilgilerinin agiklanmasinin talep edildigi
bir mahkeme celbi ya da kamu kuruluslarindan bir cagrn alirsaniz, konuyu
Yatinmci iliskileri BolumU'yle acil olarak paylasiniz. Dogus Otomotiv sdz
konusu bilgiyi sirket icinde aciklamis dahi olsa, unutmayiniz ki, bu bilgiler
hala kamuya ac¢ik olmayabilir ve bu nedenle korunmasi gerekebilir. Sirketle
ilgili sahip oldugunuz kamuya acik olmayan bilgiyi koruma yukimlulugunuz
Dogus Otomotiv ile sbézlesmenizin bitmesi ve Sirket'ten ayrilmaniz
durumunda dahi devam eder. Sirketin kamuya agik olmayan bilgilerinin
guvenligi konusunda supheye dustugunuzde, konuyu hig vakit kaybetmeden
Yatinmeci iliskileri B&limu ile paylasiniz.

ORNEK VAKA: ise gidip gelirken bindigim otobulste bazen sirket bilgilerini de iceren
konusmalar yapmak zorunda kaliyorum. Ne yapmaliyim?

YANIT: Kamuya acik alanlarda, taksi, tren gibi araclarla seyahat ederken, asansorde
veya  konferanslarda,sosyal etkinlik alanlarinda Sirketin kamuya aciklanmamis
bilgilerinden s6z etmeyiniz. Kamuya acik bir alanda telefon konusmasi yapmaniz gerek-
tiginde mutlaka dikkatli olunuz.

Diger Kurumlarin Kamuya A¢ik Olmayan
Bilgilerinin Korunmasi

“icerden bilgi” sayilabilecek herhangi bir bilgiyi aciklama yetkisi olmayan
kisilerin, bu kisiler o kurumun resmi calisani dahi olsa, kamuya aciklanmamis
bilgileri size iletmesine izin vermeyin. Bilginin ait oldugu kurumun Dogus



Otomotiv adina yazilmis ve imzalanmis yazili izni oldugunda veya bilgilerin
Dogus Otomotiv calisanlarina iletilmesiyle ilgili kosullari da iceren yazili bir
sozlesme cift tarafli olarak imzalandiginda séz konusu bilgiler, sadece is amacl
olarak s&z konusu sirketin bilgisi ve onayi dahilinde kullanilabilir.

ORNEK VAKA: Rakiplerimizden birinin fiyatlandirmasiyla ilgili bir bilgiyi internet
Uzerinde yayinlanan bir blogda tesadufen gérdum. Bilginin Uzerinde “gizlidir,” yaziyordu.
MdUsterilerime teklif hazirlarken bu bilgiyi kullanmam Etik Kod'a aykiri bir
durum mudur?

YANIT: Bilgiyi blog Uzerinden kamuya acgan kisinin bu konuda bir yetkisi olup
olmadigini bilemediginiz icin yodneticinizle iletisime geciniz ve bilgiyi kullanmadan
once gorus aliniz.

Sirket Varliklarinin Dogru
Kullanimi

Dogus Otomotiv'e ait ve muUsterileriniz veya is ortaklarimiz tarafindan
sizin sorumlulugunuz altina birakilmis maddiya da manevi tum varliklaridaima
korumalisiniz.Ozelbirizinsézkonusudegilse,durumuyadadegderineolursaolsun,
sirket varliklar, is ortaklarinin, bireysel veya kurumsal musterilerin varlklar
alinamaz, satilamaz, kiraya verilemez, 6dung¢ verilemez ya da bertaraf
edilemez. “Varliklar'dan kast edilen maddi varliklar, veriler, kayitlar ve tum
iletisim bilgileridir, ancak sadece bunlarla sinirl degildir. Aksi Sirket'in
yazili politikalarinda belirtilmedigi stUrece Dogus Otomotivie ait mak-
ine, ekipman ya da araglarin, elektronik aygitlarin veya sirketin onayi
olmadan kullanilan &zel indirimler ya da bedelsiz araclarin kisisel amacglarla
kullanimi kesinlikle uygun degildir.

ORNEK VAKA: Satis departmaninda yoéneticiyim. Cok yakin arkadaslarimdan biri
arac satin almak istiyor ve benden 0zel bir indirim talep ediyor. Bu konuda ne
yapmalilyim?

YANIT: Dogus Otomotivin kurumsal sistemleri hicbir kisisel amag icin kullanilamaz.
Arkadasiniz da bizim ©&nem verdigimiz potansiyel musterilerimizden biridir.
Kendisine uygulanabilecek mevcut indirim oranlari konusunda bilgi veriniz.
Konuyla ilgili yoneticinizi ve/veya bir Ust ydneticinizi bilgilendiriniz.

ORNEK VAKA: Cuma glni is nedeniyle Sirketin ortak kullanim havuzunda
bulunan araglardan birisiyle eve déndim. Pazar gunu araci kendi 6zel ihtiyacim igin
kullanabilir miyim?




YANIT: Ozel bir durum séz konusu degilse ve arac size tahsis edilmemisse Sirket'e ait
tum varliklarin sahsi amaclar icin kullanimi Etik Kod'a aykirdir.

ORNEK VAKA: Satis temsilcisi olarak calisyorum. Yil icinde pek cok musterimiz-
in cari hesaplarinda kalan fazla 6édemelerin is arkadasim tarafindan esinin hesabina
aktarildigini  fark ettim. Kendisini uyardigimda benimle paylasmayi onerdi ve

zaten fazla hesap oldugu icin kimsenin farkina varmayacagini sdyledi. is arkadasima

bunu istemedigimi ve kendisinin de yapmamasi gerektigini sdyledim ama uyarilarimi
dikkate almadi. Ne yapmam gerekiyor?

YANIT: Dogus Otomotiv'e ve musterilerine, is ortaklarina ait varliklar durumu ya da
degeri ne olursa olsun, alinamaz, satilamaz, kiraya verilemez, 6dung¢ verilemez ya
da bertaraf edilemez. Bu durum arkadasinizin goérevini ve sorumlulugunu kotuye
kullanmasi anlamina gelmektedir ve Etik Kod'a aykiridir. Durumu derhal Ust
yoéneticinizle paylasiniz veya Etik Hatti'na bildirimde bulununuz.

Calisanlara Saglanan
Faydalar

Dogus Otomotivin c¢alisanlarina sagladigi faydalar ve uygulanan
programlar durlst ve adil bir sekilde kullaniimalidir. is basvurunuzda ya da
calisan bilgilerinin yenilenmesi durumunda saglik durumunuz, bakmakla
yukumlU oldugunuz kisiler de dahil olmak Uzere kendiniz hakkinda dogru
bilgiler veriniz. Ayrica sirkette bulunmadiginiz zamanlarda tam olarak
nerede oldugunuzu ve hangi is icin sirkette bulunmadiginizi dogru beyanlarla
yoneticinize iletiniz. Sirketimizin calisanlarina sagladigi faydalarin adil olarak
dagitilmasi, sizin ve calisma arkadaslarinizin bu faydalardan tam olarak
yararlanabilmesi icin dogru beyanlariniz cok énemlidir.

ORNEK VAKA: Yoneticim is saatleri icinde benden kisisel isleriyle ilgili yardim
talep ediyor. Ornegin esi icin alisveris yapmak, kizini okula birakmak, banka islerini
halletmek, yazligini satmak vb. isleriyle ilgilenmek zorunda kaliyorum. Bu durum asil
gorevimi aksatmama neden oluyor. Ne yapmaliyim?

YANIT: Mesai saatleri icinde harcadiginiz zaman sirket varliklarindan biridir.
Sirket varliklarinin uygun olmayan sekilde kullanimi Etik Kod'a aykiridir. Konuyu bir Ust
yoneticinize ya da Etik HattI'na aktariniz.




Sirket Mal ve Varliklarinin
Dogru Kullanimi

Finansal degeri olan tum sirket varliklar ve para kaynaklari, sorumlu, ddrust,
Sirket politika ve ilkelerine uygun bicimde kullanilmalidir. Sirket varliklarinin
kisisel amacglar icin ya da Sirket bilgisi disinda kullanimi kesinlikle yasaktir.

Calisma saatleri

Calisma saatlerinizle ilgili gegerli, tutarli ve dogru kayitlar tutulmasina 6zen
gosteriniz. Calisma saatleriyle ilgili olarak diger calisanlari, hatali raporlama,
eksik raporlama gibi davranislara zorlamayiniz. Calisma saatlerinizin
duzenli ve sizden beklendigi sekilde kayitlara ge¢cmesiyle dodru zamanda
isinizin basinda oldugunuzu ve kayitlara gecmeyen calisma saatinizin
bulunmadigini dogrulamis oluyorsunuz. Bu konuyla ilgili kaygilarinizi veya
sorularinizi, maas édemelerinizin aciklamalarini insan Kaynaklari Bolumu ile
paylasabilirsiniz.

Sirketin iletisim ve Bilgi Sistemlerinin
Kullanimi

Dogus Otomotiv tarafindan Sirket'teki gorevinizi yerine getirebilmeniz icin
size saglanan bilgisayarlar ve mobil cihazlar da dahil olmak Uzere Dogus
Otomotiv'e ait tum bilgi ve iletisim sistemleri, tum c¢alisanlarimiz tarafindan
korunmasi gereken degerli Sirket varliklandir.

Sirket bilgi ve verilerinin kazara ya da sirket onayr olmaksizin kamuya
aciklanmasini, bu bilgilerin yanlis amaclarla kullanilmasini, uygun olmayan
degisiklikler yapilmasini ya da bu bilgilerin yok edilmesini kesinlikle
onleyiniz. Sirket'teki goérevlerinizi, sorumluluklarinizi veya sirket faaliyetlerini
etkilemedigi, kabul edilemeyecek maliyetlere neden olmadigl, yasa ve
yonetmeliklere veya Dogus Otomotiv politikalarina aykiri bir duruma
neden olmadigl takdirde, Sirket'e ait ekipmanlari makul duzeyde Kkisisel
amaclar icin kullanabilirsiniz. Sirket bilgisayarlarina, elektronik aglarina ya
da mobil cihazlara giris icin kullandiginiz kullanici kimliginiz ve sifrenizin
guvenligini saglamak sizin sorumlulugunuz altindadir. TuUm elektronik aygit
ve materyaller; ornegin, bilgisayar programlari, CD ve DVD'ler, dosyalar,
internetaraciligiylasaglanan kamuyaacikaglardanindirilen dosyave verilerveya
Ucuncu kisilerden alinan her turlt elektronik bilgiyi mutlaka kullanmadan
once virUs ve diger zararli programlari engellemek amaciyla denetleyiniz.
Sirket bilgisayar sistemleri Uizerinden sadece Sirket iletisim Teknolojileri BaIGm
tarafindan onaylanmis, lisanslari alinmis programlar kullanilabilir. Sirket
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verilerini kullanirken, Sirket sistemlerine girerken, dedisiklik yaparken, ya da
bilgileri silerken veya internet Uzerinden kamuya acik platformlarda Sirket
bilgileriile ilgili yorumda bulunurken Sirket'in ilgili politika ve ilkelerini mutlaka
aklinizda bulundurunuz.

ORNEK VAKA: Cogunlukla evde yaptigim isimle ilgili calismalari tasinabilir bir USB
ile Sirket bilgisayarima aktariyorum. Ancak bu kullanimin guvenli olup olmadigini
bilmiyorum. Sirket bilgisayarima zarar vermekle ilgili endise duyuyorum. Konuyla
ilgili ne yapmam gerekiyor?

YANIT: Sirket bilgisayarlarinda USB Uzerinden baglanan bellek veya disk cihazlari
sisteme takildiginda, kurulu olan antivirlUs programi, bilinen virUslere karsi tarama
yapmaktadir. Olasi virUs aktivitesi, antiviris programi tarafindan temizlenmekte-
dir. Antivirls yazilimlari otomatik olarak guncellenerek son virUs veritabani bilgilerini
almaktadir.

ORNEK VAKA: Sirket telefonum Uzerinden hava durumunu 6édrenmek icin bir
program yuklemek istiyorum. Bir sakincasi var mi?

YANIT: Yukarida bahsedilen aciklamalar g6z 6nunde alinarak Sirket elektronik
cihazlarinin kisisel kullanimlari makul ve sinirl bir kapsam icinde oldugunda
Etik Kod'a aykiri degildir.

ORNEK VAKA: Arkadaslarimdan biri, 10 baska kisiye daha génderdigim takdirde
hayirsever bir projeye destek olacak bir e-posta zinciri daveti gondermis.
Bu e-posta zincirine katilmam hatali bir davranis midir?

YANIT: Evet. Zincir e-postalarin sirket sistemleri kullanilarak dagitilmasi, gonderilmesi
kesinlikle yasaktir.

ORNEK VAKA: Departman stajyeri tezini tamamlayabilmek icin sirket bilgisayarina
tanimli yazicidan cikis aliyor. isini aksatmadigi icin bu durumda sakinca gérmedim. Etik
Kod'a aykiri bir durum sé6z konusu mu?

YANIT: Sirket bilgisayarini ve diger ekipmanlar kisisel projeler icin kullanmak
Etik Kod'a aykiridir. Konuyu ilgili yoneticinizi bilgilendiriniz.

Yasaklanan Eylemler

Sirket sistemlerini (e-posta, anlik mesajlasma, Intranet veya internet) yasa
disi, sirket politikalarina aykiri ya da Dogus Otomotiv'in guvenilirligini, marka
itibarini zedeleyecek sonucglar dogurabilecek amaglar i¢in kullanamazsiniz. Bu
konuda asagida bazi 6rnekler verilmektedir:



- Pornografi, kufur, hakaret iceren, ayrimci ya da rahatsiz edici icerikler,

- Zincir e-postalar, saadet zinciri amacli ya da sirket onayi olmayan toplu
e-posta génderimleri,

- Ticari girisimler adina bir kisi ya da kurumla iletisim kurma amacli
uygulamalar,

- Sirket disindan bir kurum ya da organizasyon adina, dogrudan Sirket
calisanlarindan bir grubu ya da birimi hedef alan iletisim uygulamalar,

- Grafik ya da sesli materyal iceren buyuk kisisel dosya kayitlari ya da
bunlarin internet Uzerinden indirilmesi,

- Kisi ve kurumlarin telif haklari bulunan materyallerin kullanimi,

- Kotu amacgli bilgisayar programlari ya da sirketin guvenligini tehlikeye
sokacak her turlU elektronik materyalin kullanimi.

Yukarnida aciklanan &érnekler disinda, yoneticinizin bilgisi disinda Sirket'in
kamuya aciklanmamis bilgilerini kisisel e-posta adresinize veya ortak
kullanicilari olan baska bir mesaj servisine gdndermeniz yasaktir.

Sirket Binalarinin ve
Operasyonlarinin Guvenligi

Dogus Otomotivin hizmet ve operasyonlari, musterilerimizin ve ilgili kisilerin
korunmasi amaciyla tam olarak guUvenligi saglanmis  bicimde
gerceklestirilmelidir. Musterilerimizin ve c¢alisanlarimizin  kisisel bilgileri,
elektronik aglarla ilgili sistemler ve olanaklar, bilgisayar sistemleri ve sifreler,
guvenlik prosedurleri, sirket olanaklari ve sirketin hizmet verdigi alanlar, teknik
ve Pazar arastirma verileri, UrGn ve hizmet gelistirmeyle ilgili bilgiler, is planlari ve
stratejiler, guvenligi saglanmasi gereken varliklardir. Dogus Otomotiv
deger zincirinin yer aldigi ekolojik c¢evreyi korumak amaciyla
da gereken oOnlemleri mutlaka almalisiniz. Ayrica sug¢ teskil edecegini
dusundugunuz her tarlu olayr ve suphelendiginiz kisileri hi¢c vakit
kaybetmeden Guvenlik Birimi'ne bildiriniz.

Fikri Haklar

Fikri haklarin korunmasiyla ilgili mevcut yasalara uygun olarak Dogus
Otomotivin markalarinin, logo ya da telifi Dogus Otomotivie ait benzer
materyallerin  kullanimi  bu kapsamda degerlendirilmektedir. Dogus
Otomotivie ait fikri haklarin yasadisi kopyalanmasi ve kullaniimasini
dnleyebilmek amaciyla, kullanim alanlarinda Telif isareti'nin (©) bulunmasina
dikkat ediniz. Bu konularda alinan onlemleri, yapilmasi gerekenleri ve
varsa sorularinizi ihtiyag halinde Sirket uygulama ve prosedurlerine uygun bir
sekilde Hukuk BolUumu ile paylasabilirsiniz.
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Baskalarinin Fikri Haklarinin
Dogru Kullanimi

Tam kisisel ve kurumsal musterilerimiz, rakiplerimiz de dahil olmak UGzere, tim
kisi ve kuruluslarin fikri haklarinin korunmasi hakkinda yasa ve yonetmeliklere,
sozlesmelere uygun davranilmasina 6zellikle Snem veriniz.

Eski isverenlerinizin Bilgi
Guvenligi

Eski isverenleriniz olan sirketler, Dogus Otomotivdeki performansinizi
etkileyebilecek sdzlesme ve anlasmalar imzalamanizi istemis olabilir. Bu tur
durumlari ise ilk girisiniz sirasinda bildirmemisseniz acil olarak ydneticinize
bilgi veriniz.

Dis iletisim Mekanizmalarinin
Kullanimi ve Sosyal Medya

Sirket onayl olmaksizin topluma acik yerlerde, profesyonel ya da kulturel
faaliyetleriniz sirasinda veya internet Uzerinden degisik platformlarda
(sosyal medya Uzerinde, facebook, twitter, blogger vb) kisisel goruslerinizi
aclklarken Dogus Otomotiv adina konustugunuzu sdéylemeniz Dogus
Otomotiv Etik Kodu'na aykirt bir durumdur. Sirkete ait markalarin ve
logolarin  kullanimi sirketin belirledigi teknik standartlarda olmalidir.
Konuyla ilgili kaygi ve sorularinizi Satis Pazarlama ve Kurumsal iletisim
Bolumdu'yle paylasabilirsiniz.

Dogus Otomotiv, genel olarak sirket sponsorlugu veya referansi gerektiren ve
etki alanina girmeyen istekleri reddetmektedir. Dogus Otomotiviin markasinin
ya da calisanlarinin kullanildigi, kurumsal musteri ya da is ortaginin yaptidi
calismalarda Kurumsal iletisim B&lUmU'nin onayi gerekmektedir.

Sirket sistemlerini (e-posta, anlik mesajlasma, Intranet veya internet) yasa
disi, sirket politikalarina aykiri ya da Dogus Otomotiviin guvenilirligini, marka
itibarini zedeleyecek sonuglar dogurabilecek amaclar icin kullanamazsiniz. Bu
konuda asagida bazi o6rnekler verilmektedir:

- Kurumsal iletisim Bolimu, toplumla iliskilerden ve medya iletisiminden



sorumludur.

- Yatinmci iliskileri ve Kurumsal iletisim Bolimleri, Dogus Otomotiv'in
finansal performansinin ilgili kurum ve kuruluslarla paylasiimasindan
sorumludur.

- Hukuk Bolumu, sirket uygulama ve prosedurleri dahilinde yasal
dizenlemeler ile ilgili degerlendirmeleri yapar, gerektiginde gortusunu
sunar.

- Insan Kaynaklari Bélimu, istihdamla ilgili konular, calisanlar, potansiyel
calisanlarla iletisimden sorumludur.

ORNEK VAKA: internet Gzerinde bir blogda Sirketimizle ilgili yanlis bir haber gérdim.
Buraya yorum yazarak yanit vermek istiyorum. Etik Kod'a aykiri bir durum séz
konusu mudur?

YANIT: Evet. Sirketimiz adina iletisim faaliyetlerinden Kurumsal iletisim B&Iimu
sorumludur. Konuyu Kurumsal iletisim Bolimu ile paylasiniz.

ORNEK VAKA: Katildigim bir konferansta aylik bir derginin muhabiri pazar
beklentileri hakkinda fikrimi almak istedi. Ne yapmaliyim?

YANIT: Sirketimiz adina gorus bildirebilecek kisiler (Sirket S6zcusu) ve bu konudaki
yetkileri Sirketimiz faaliyet raporunda acikca belirtiimektedir. Konuyu insan
Kaynaklari ve Kurumsal iletisim BolUmleri ile paylasiniz.
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PAZARDA DURUSTLUK
VE ADALET

Dogus Otomotivin marka itibarinin kilit unsurlari, hizmet verdigi pazarlarda
durust bir Sirket olarak algilanmasi, glvenilirligi ve Ustun hizmet kalitesidir.

Miisteri iliskileri

Dogus Otomotiv'in musterileri adil, durust ve saygili bir hizmet beklemekte ve
bunlar hak etmektedir. Sizler de Dogus Otomotiv calisanlari ve kilit paydaslari
olarak bu hizmetin saglanmasindan sorumlusunuz.

Musteri Bilgi Guvenligi

Dogus Otomotivin musteri bilgi guvenligi ile ilgili uyguladigi politikalar,
musterilerimizden kendileri hakkinda hangi bilgilerin Sirketimiz tarafindan
kayit altinda tutuldugunu ve bu bilgilerin hangi amaclarla kullanildigini
icermektedir. Musterilerimiz ayrica istedikleri takdirde bu bilgilerin
kullanim alanlarini kendiistekleri dogrultusunda sinirlayabilmektedir. Sizlerden
musterilerimizin  bu  konudaki  hassasiyetlerine  saygi  gostermeniz
beklenmektedir. MUsterilerimizin bilgi guvenligi ile ilgili sistemler ve bu
konuyla ilgili kaygilariniz icin ic Denetim ve/veya iletisim Teknolojileri
Bolumu ile iletisime gegebilirsiniz.

Dogus Otomotivile is yapan tedarik¢i ve Uguncu partilerin de Dogus
Otomotiv musterilerinin bilgilerinin  korunmasina 6zel énem vermeleri
beklenmektedir. Géreviniz geredi herhangi bir G¢lUncu partiyle musterilerimize
ait bilgileri paylasmaniz gerektiginde, durumu Hukuk Bolumu'ne ileterek
goruslerini aliniz. Sirket bilgisi ve onayl olmadan musterilere ait bilgilere sirket
disindan kisiler tarafindan ulasildigl, kullanildigi ya da bu bilgilerin yok edildigi
konusunda endiseleriniz varsa, konuyu derhal ydneticinize ve/veya bir Ust
yoneticinize ya da Etik Hattr'na iletiniz.

Durust Pazarlama, Durust Satis

Dogus Otomotivin politikalari geregi, musterilerimizi verdigimiz hizmetler
ve satisini yaptigimiz Urunler hakkinda tam, agik, anlasilir ve dogru olarak
bilgilendirmemiz gerekmektedir. Musterilere UrGn ve hizmetler hakkinda
yanlis ve eksik bilgilendirme yapmak, onlari yanlis yonlendirmek, kandirmak
gibi eylemler is akdinizin feshine yol acabilecek, dnemli bir disiplin sugudur.



Asagidakiler Dogus Otomotivin durust ve sorumlu pazarlama ve satis
ilkelerinin temel unsurlaridir ve her kosulda bu ilkelere uyulmasi zorunludur:

- Tum reklam ve satis materyalleri gercekgi ve gecgerli bilgileri igermelidir.

- Tanitim amagcli dagitimi yapilan, yayinlanan ya da musterilere dogrudan
ulastirilan materyallerin hicbiri yanlis, eksik veya muUsterileri yaniltmaya
yonelik ifadeler icermemelidir.

- TUm musteri sikayetleri dikkate alinmali, gercekgi bir bicimde
degerlendirilmeli ve saklanmalidir.

- Hicbir reklam ya da satis materyali gerekli birim ve ydneticilerin onayi ol-
maksizin basiimamali, dagitimi yapilmamalidir.

Dogus Otomotiv'in satisini yaptigi trun ve hizmetlerle ilgili reklam ya da tanitim
kampanyalarinda kullanilan fiyatlar belirlenirken, musterilerimizin reklam ve
tanitim amaciyla basilan bu malzemeler Uzerindeki fiyatlandirmanin acik,
net ve dogru oldugu konusunda hicbir siphe duymamalari saglanmalidir. Bu
nedenle materyaller Uzerindeki bilgilendirmeler, ek Ucretler, vergiler vo ile ilgili
aciklamalar okunakli, anlasilir ve gérdnur bicimde yer almahdir.

Yaniltici, musterilerimizin guvenini sarsici hicbir ifade ve fiyatlandirma reklam A

ve tanitim materyalleri Uzerinde yer alamaz.

Dogus Otomotiv, rakiplerini karalayici, rekabete aykiri, adil olmayan hicbir
davranis bicimini kabul etmemektedir. Bu nedenle satis ve pazarlama
etkinlikleri sirasinda rakip uUrin ve hizmetlerle kiyaslama yapmaniz
gerektiginde acik, net ve durust olmaniz beklenmektedir. Dogus Otomotiv
urdn ve hizmetlerini adil pazarlama ve satis yontemleri uygulayarak
musterilerine ulastirmaktadir. Bu nedenle rakiplerimizin UGrdn ve hizmetleri
hakkinda yanlis, eksik ve yaniltici yorumlar yapmaktan kacgininiz.

Dogus Otomotivin satis ve pazarlama suregleri konusunda asla odun

vermeyecedi Sorumlu Pazarlama ilkeleri bulunmaktadir. Her kosulda bu
ilke ve kurallara uymalisiniz. Ornegin “bedava” sézcigunul, gercekten Ucretsiz
saglanan bir hizmeti ifade ederken kullanabilirsiniz. Bu tUr kesin ifade iceren
sozcukler yaniltici olabilmektedir.

ORNEK VAKA: Calisma arkadaslarimdan birisinin  yillik ciro  hedefimizi
tutturabilmek amaciyla musterimize ¢ok daha ekonomik bir ¢ézim
Uretebilecekken, bilerek ve planli olarak daha pahali servis hizmeti onerdigine
sahit oldum. Kendisini uyardim ama ciro hedefini tutturabilmek icin yaptigini, ayrica
musterinin de itiraz etmedigini sdyledi. Ne yapmam gerektigini bilmiyorum.

YANIT: Dogus Otomotiv icin durust pazarlama ve satis ilkelerine uyum her tarlt
finansal hedefin 6ninde gelmektedir. MUsterilerimizi yanlis ydonlendirmek, onlari kandir-
mak gibi eylemler is akdinin feshine yol acabilecek dnemli bir disiplin sugudur. Durumu
zaman kaybetmeden Ust yoneticinize bildiriniz.
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ORNEK VAKA: Servisimize getirilen bir aracin onarimi sirasinda yaptigim hata
nedeniyle aracin baska bir parcasina zarar verdim. Ancak konuyu ydneticimle
paylasmadan gizlice hasar verdigim parcayl degistirdim ve raporlamadim. Daha
once de farkli zamanlarda musteriyi bilgilendirmeden farkli parcalara bilerek zarar
vererek musteriye ek masraf cikartildigini gézlemlemistim. Bu ylUzden yanlis bir sey
yaptigimi disunmedim. Ancak yapilan sayim sonrasi ortaya ¢ikacak diye korkuyorum.
Bu durumda ne yapmam gerekiyor?

YANIT: Dogus Otomotiv icin durUst pazarlama ve satis ilkelerine uyum her turlt
finansal hedefin 6nunde gelmektedir. MUsterilerimizi yanlis yonlendirmek, onlari kandir-
mak gibi eylemler is akdinin feshine yol acabilecek dnemli bir disiplin sugcudur. Durumu
zaman kaybetmeden Ust yoneticinize bildiriniz.

Devlet Kurumlariyla
iliskiler

Dogus Otomotiv, tum paydaslariyla iliskilerinde adil ve seffaf is yapma
ilkesine uymayi taahhut etmektedir. Dogus Otomotiv yonetici ve calisanlariile is
ortaklarinin diger paydas gruplariyla iliskilerinde oldugu gibi devlet
kurumlariyla iliskilerinde de, yasa ve ydnetmeliklere aykiri bir menfaat
saglamak, kisi ya da kurumlarin kararlarini etkilemek amaciyla herhangi
bir 6deme yapmalari, hediye vermeleri, 6deme ya da hediye teklifinde
bulunmalari, benzer amacglarla taahhUtte bulunmalar kesinlikle yasaktir.
Ayni sekilde Dogus Otomotivi temsilen bir siyasi partiye ve siyasi parti
mensubuna ve bunlara bagli kurum ve kuruluslara 6deme yapmak, hediye
vermek ya da bu konularda taahhutte bulunmak da Dogus Otomotiv Etik
Kodu'na aykiridir.

Devlet kurumlarindan herhangi biriyle muUsteri olarak iliski kuruldugunda,
yasa ve yonetmeliklerde degisiklikler ve izlemeniz, dikkate almaniz
gereken 6nemli prosedurler olabileceginden ihtiya¢ halinde Sirket uygulama
ve prosedurlerine uygun bir sekilde Hukuk BolumuU'ne danismaniz
gerekmektedir. Ayrica devlet kurumlarinin satin alma islemlerinde 6zellikle
hediye alma, verme, 6zel etkinliklerin desteklenmesi, sponsorluk faaliyetleri,
faturalama ve devlet kurumu calisanlariyla iliskilerin seffafligi konularinda
azami dikkatgostermeniz veilgili yasa ve yonetmeliklere uymaniz
beklenmektedir.



Tedarikgilerin Se¢imi ve
Tedarikgilerle iliskiler

Dogus Otomotivin urin ve hizmetlerinin kalitesinde onemli payl bulunan
tedarikcilerimizin seciminde, onlarla iliskilerinizde ve karar sureclerinde adil
olmaniz beklenmektedir. Herhangi bir sekilde tedarik¢i segciminde goérev alan
Dogus Otomotiv galisanlar asagidaki konulara nem vermelidir:

- Adil, yasa ve yonetmeliklere uygun, dogrudan ya da dolayl sekilde
ayrimcilik icermeyen ve Dogus Otomotiv'in ilke ve politikalarina uygun bir
secim sureci yonetiniz.

. Isbirligi yapacaginiz tedarikgilerin ya da is ortaklarinin Dogus Otomotiv'in
strateji ve politikalarina uygun, Etik Kod'unda ve Tedarikgi ilkelerinde
belirlenen tum davranis bicimlerini uygulayan sirketler/kisiler olmasina,
bu konuda Sirketimizin odak alanlarini tam olarak anlamis ve kavramis
olmalarina 6zel 6nem veriniz.

- Tum tedarikgi s6zlesmelerini basili olarak saklayiniz ve onay imzalarindan
once gerekli birimlerin gérisunun ve imzasinin alinmis olmasina dikkat
ediniz.

- Tedarikgiler arasinda gizli sirket bilgisi olan hicbir bilgiyi paylasmayiniz.

- Tedarikgilerle yUrutulen anlasma, sdzlesme, is surecleri ile ilgili diger
tedarikgilere, sirket disindan tgUncu partilere herhangi bir bilgi
vermeyiniz. Bu tur bilgiler, Sirketimizin is sGreglerinde sadece ilgili
birimlerle paylasilabilir ve yine is amach kullanilabilir.

ORNEK VAKA: Esim bir egitim danismanligi sirketinde yénetici olarak calisiyor.
Sirketimizin tedarikgisi olmak Uzere teklif verebilir mi?

YANIT: Tedarikcinin secim komitesinde yer aliyorsaniz bdyle bir durum s6z konusu
olamaz. Ancak tedarikginin dogrudan is yaptigi birimde calismiyor ve tedarikgi segcim
komitesinde yer almiyorsaniz bilgilendirme yapmaniza gerek yoktur.

Hediye Alma ve Hediye Verme

Hediye alisverisi ya da dostlarinizla cesitli etkinliklere katilmak is iliskilerinizi
saglamlastirabilir ve iyi niyetli davranis bicimleri olarak kabul edilir. Bununla
birlikte, sirket ilke ve politikalari ile yasa ve yonetmeliklere aykiri durumlarda
bu tUr aligverisler, Dogus Otomotivin itibarina zarar verebilecegi gibi, ayni
zamanda yasal olarak sug teskil edebilecek durumlara da neden olabilir.

isiniz nedeniyle kabul etmek durumunda oldugunuz davetler, hediyeler,
etkinliklere katilim gibi durumlarla karsilastiginizda, teklif edilen hediyenin
parasal degerinden c¢ok, Ucuncu kisilerde yaratabilecegdi etkileri disinmeniz
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ve dikkate almaniz gerekmektedir. MUsterilere ya da tedarikcilere is amacl
hediye gonderimi ya da etkinlik katihmi daveti yaptiginizda harcamalarin
kendi 6zel kaynaklarinizdan yapilmasi kesinlikle dogru degildir. Sirket
kayitlarina tam ve dogru olarak gectiginden emin olarak bu tur faaliyetlerin
onayli sirket bUtgesinden yapilmasi gerektigini unutmayiniz.

ORNEK VAKA: SUrekli calistigimiz matbaa bana yilbasi hediyesi olarak cok degerli bir
saat hediye etti. Nasil bir yol izlemeliyim?

YANIT: Konuyu derhal yoneticinizle paylasiniz. Hediye iade edilmeli ya da bir vakfa
bagislanmalidir.

Kabul Edilebilir
Hediyeler

“Hediye”, sizin ya da ailenizden birinin veya yakin iliski icinde oldugunuz
kisilerin arasinda, taraflari mutlu eden, iliskilerin saglamlasmasina yardimci
olan, her turll maddi degere sahip olan ya da olmayan esyalara verilen isimdlir.
Reklam ve tanitim amacli dizenlenen etkinlik biletleri, yeme-igcme, kulturel ya
da sportif etkinliklere katilim ve iliskili davetler de bu kapsamda degerlendirilir.

Hediye alip-verme ile ilgili eylemlerin kabul edilebilir boyutta olabilmesi icin
yasal duzenlemelere aykirl bir durum teskil etmemesinin yani sira, asagida
belirtilen kriterlere de uygun olmalidir:

- Karsl tarafin istegi disinda gergeklesmemelidir.

- Nakit para ya da para olarak kullanilabilecek bir hediye olmamalidir.
(hediye ceki, karti vb).

- Uclincu kisileri tedirgin edecek ya da siipheye dismelerine neden
olabilecek tutarda maddi degere sahip olmamalidir (Bir takvim yili icinde,
ayni kisi ya da kurumdan degeri €100’'nun Uzerinde hediye kabul etmeniz
uygun degildir).

- Yoneticinizin konu hakkinda bilgisi olmahidir.

ORNEK VAKA: Tedarikcilerimizden birisi bana tuttugum takimin futbol maci icin bir
bilet hediye etmek istiyor. Kabul edebilir miyim?

YANIT: Tedarikciniz de size bu etkinlikte eslik ediyorsa, is iliskisini gelistirmek amacli
bir faaliyet olarak kabul edilebilir. Ancak sadece sizin katiliminiz icin bir hediye
sunulmussa bu durumda Etik Kod'un Kabul Edilebilir Hediyeler BolUmu’'ne uygun
olmasi gerekmektedir.




Kabul Edilebilir
Etkinlikler

Bir musteriniz ya da tedarikginiz veya is ortadiniz ile birlikte katildiginiz
yemekler, sportif ya da kulturel etkinlikler, kabul edilebilir etkinlikler olarak
gorulmektedir. Ancak sadece size ozel katilimin saglandigi (bilet, davetiye,
ozel rezervasyon vb) durumlar etkinlik katilimi degil, “hediye kabul etme”
kapsamina  girmektedir. Bir etkinlige katillmin  kabul edilebilir
dlzeyde olabilmesi i¢in asagidaki durumlara uygun olmasi gerekmektedir:

- Yasa ve yonetmeliklere uygun olmalidir.

- Calisanlarimizla birlikte tedarikgi, is ortagi ya da Uguncu partinin de
katildigi ve is
konusulan etkinlikler olmalidir.

- Etkinlige bir kisinin katilim bedelinin - Dogus Otomotiv Genel Mudurleri/
Dogus Oto Bolge Direktorleri duzeyinde onaylandigi durumlar hari¢ olmak
Uzere - 400 TL'yi gecmemesi gerekmektedir.

- Etkinligin icerigi, bulundugu yer ve diger katilimcilar agisindan Dogus Oto-
motiv'in itibarina zarar verebilecek, Etik Kod'da yer alan davranis
bicimlerine aykir durumlarin s6z konusu olabilecegi davet ya da benzer
faaliyetlere katilim kesinlikle uygun degildir.

Yasaklanan Aligverisler
Bir hediye ya da etkinlige katilim yukarida s6zu edilen ilkelere uyuyor dahi olsa;

. Isinizle ilgili alabileceginiz kararlarda sizi etkileyebilecek bir unsursa,

- Adil, uygun ve etki altinda kalmadan karar vermenizi saglayacak ortami
etkiliyorsa ya da karsi tarafin Uzerinde olumsuz ve uygun olmayan bir etki
yaratacaksa,

- Tedarikgi kisi ya da kurumun secim sureclerinde herhangi bir sekilde yer
aliyorsaniz ya da bu sureci yonetiyorsaniz,

- Hediye almaniz ya da vermeniz, etkinlik katilimlariniz uygun degildir.
Ayrica hicbir calisanimiz, yaptigi is dahilinde hi¢bir kosulda bahsis ya da
komisyon alamaz, 6neremez.

ORNEK VAKA: Yoneticisi oldugum satis ekibi, bulylk bir sirketin ihalesi icin
teklif hazirliyor. Sirket yoneticilerinden birini ihale strecini konusmak ve bazi sorular
sormak icin yemege davet etmek istiyorum. Uygun bir davranis midir?

YANIT: Teklif hazirlama/isteme asamasinda ihale slreci baslamistir. Bu durumda karsi
tarafla iletisime gecmemeniz gerekmektedir.

ORNEK VAKA: Sirket ydneticilerinin toplu seyahat rezervasyonlarini turizm
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acentesinden ben yaptiriyorum. Acente Sirketimize belli bir oranda indirim uyguluyor.
Ayni indirimi kisisel seyahatim icin de uygulamay teklif ettiler. Uygun olur mu?

YANIT: Bu indirim diger calisanlar icin de gecerli olacaksa kabul edebilirsiniz, aksi
takdirde kabul edilmemesi gerekir. Her durumda yoneticinizi bilgilendiriniz.

Hediyelerin iadesi

Size verilen hediyeler, Dogus Otomotiv Etik Kodu'nda yer alan ilke ve
standartlarin otesinde bir deger tasiyorsa, bu hediyeyi, Sirketinizin davranis
kurallarinin bu tur bir hediyeyi kabul etmenize izin vermedigini belirterek
reddediniz.

Eder hediye iade edilemeyecek turden (bozulabilecek gida vb) bir hediyeyse
ya bir vakfa Sirket onayl ve adiyla bagislanacak veya sirket bunyesinde
calisanlar tarafindan ortak tUketilecektir. Bu turden bir paylasim icin dahi
hediyenin maddi degeri bir takvim yilinda kisi basi 200 TL'nin Uzerinde
olamaz. Eger Dogus Otomotiv Etik Kodu'nun ilgili maddelerine aykiri dtsen bir
hediye aldiysaniz ve hediyeyi iade edemiyorsaniz, durumu ydneticinize
ve/veya bir Ust ydneticinize bildiriniz.

is Yeri Disinda Hediye
Kabul Etme

Bazi durumlarda mdusterileriniz veya tedarikcilerinizle yakin arkadas iliskisi
icinde olabilirsiniz. DUgun, dogum gunu, bebek sahibi olma gibi &zel
nedenlerle sirket disinda hediye alisverisi gerceklesebilir. Bu tur durumlar
sikca olmadigi surece, herhangi bir celiski olmamasi ve is kararlarinizi
etkileyecek  unsurlar icermemesi icin  yOneticinizi  bilgilendirerek,
gerceklesebilir.

Kamu Calisanlarindan Hediye ya da
Etkinlik Daveti Kabul Etme

Kamu calisanlariyla is iliskisi icinde bulunurken tum yasal duzenlemeleri
dikkate alarak hareket etmeli ve bu iliskilerin seffafligina 6zen gdstermelisiniz.
Kamu calisanlarinin hediye verme ya da kabul etme konusunda farkli yasa
ve yonetmeliklere tabi olabilecegini unutmayiniz. Kamu c¢alisanlariyla
Dogus Otomotiv adina is iliskisi icinde olan tum Dogus Otomotiv calisanlari,
ilgili yasa ve yonetmeliklere uymakla yukimludur. Bu konudaki yasalar



konusundabilgisahibiolmakistiyorsanizintiyagolmasihalindesirketprosedurve
uygulamalarina uygun bir sekilde Hukuk Bolumu ile iletisime gecebilirsiniz.

Rusvet, Yolsuzluk,
Komisyon ve Bor¢glanma

Dogus Otomotivide yasal olarak suc¢ teskil eden rusvet ya da komisyon
teklif etme, alip verme kesinlikle yasaktir. Bu tur bir teklifle karsilastiginizda
ya da size bdyle bir taleple gelindiginde durumu derhal yodneticinize
ve/veya bir Ust ydneticinize ya da Etik Hattrna iletiniz. Ayrica muUsterilerden,
tedarikcilerden, Dogus Otomotiv rakiplerinden ve diger UgUncu partilerden
kisisel borg istemek veya herkese sunulanin disinda 6zel imtiyaz ya da indirim
talebinde bulunmak da kesinlikle yasaktir.

Ayriimak Uzere Olan ya da isten Ayrilmis
Calisanlarla iliskiler

Dogus Otomotivin ilke ve politikalarina uymaniz, sadece Sirketimizde
calisirken degil, is iliskiniz sonlandiktan sonra da beklenmektedir. Asagida
Dogus Otomotivin mevcut, ayrilmak Uzere olan ya da isten ayriimis
calisanlarinin tUmu icin gecerli olan kurallar yer almaktadir:

. isten ayrilirken veya emekli olurken, tarafiniza Sirket tarafindan
verilmis olan tum varliklari (sirket kayitlari ve ekipmanlari da dahil) iade
ettiginizden emin olunuz.

- Dogus Otomotiv'le yaptiginiz hicbir sdzlesmeyi veya istindam
durumunuzla ilgili bilgi ve belgeleri kullanamaz ya da aciklayamazsiniz.
Ayrica Dogus Otomotiviin kamuya acik olmayan bilgilerini higbir durum
ve kosulda kimseyle paylasamazsiniz. Bu kisiler Dogus Otomotiv'in eski
calisanlari dahi olsa hicbir bilgi paylasiminda bulunamazsiniz. Eger eski
calisanlardan birisi sizi bu konuda bilgi vermeye zorlarsa lUtfen durumu
yoneticiniz ve/veya bir Ust yoneticiniz ile paylasiniz.

- Asagida belirtilen durumlarin disinda, eski bir Dogus Otomotiv calisaniyla,
isten ayrilmasindan sonra en az 6 ay gegcmeden is iliskisi kuramaz, ondan
bagimsiz danismanlik isteyemez, sdozlesmeli ya da sdzlesmesiz is iliskisi
kuramazsiniz.

- Ancak Dogus Otomotiv Yonetim Kurulu duzeyinde yazili onay s6z konusu
oldugunda eski bir Dogus Otomotiv galisaniyla, isten ayrildiktan sonra
6 ay icinde is iliskisi kurabilirsiniz. Eski calisanin ayrilmasindan 6 ay
gectikten sonra dahi, kendisinin ¢alistigi sirketten mal ve hizmet alimi s6z
konusu oldugunda yoneticinizi durumla ilgili bilgilendirmeniz
gerekmektedir.
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Eski bir Dogus Otomotiv galisaninin, Sirket'te calisirken elde ettigi kurumsal
bilgilerden adil olmayan bir bicimde fayda sagladigini dusunuyorsaniz ya da
isten ayrildiktan sonra dahi, Sirket'in kamuya acik olmayan bilgilerine yasadisi
yollardan ulastigini fark ettiyseniz konuyu derhal yéneticinize ve/veya bir Ust
yoneticinize ya da Etik HattI'na iletiniz.

Rakiplerle iligkiler

Dogus Otomotivin is yapma anlayisi, etik, adil ve etkin bir rekabet anlayisina
dayalidir. Dogus Otomotiv Urln ve hizmetleri, sahip olduklari deger, Ustun
kalite ve rekabet edebilir fiyatlariyla satilmaktadir. Rekabet yasasiyla ilgili
detayl bilgiye ihtiya¢ duydugunuzda sirket prosedur ve uygulamalarina uygun
bir sekilde Hukuk Birimi'yle iletisime gegebilirsiniz.

Rekabet Yasalarina Aykiri
Durumlardan Kaginma

4054 sayilli TC Rekabet Yasasl, “Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun”
(http://www.rekabet.go.tr/dosyalar/images/file/Kanun/4054 KHK661%20
de%C4%9Fi%C5%9Fik.pdf) ile belirli bir mal veya hizmet piyasasinda
dogrudan veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama
amacini taslyan veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan
kurumlar arasi anlagsmalar, bunlarla ilgili eylemler ve kurumsal birliklerinin bu
tur karar ve eylemleri hukuka aykiridir ve yasaklanmistir.

Asagida ozetle aciklanan bu faaliyetlerin kapsami ile ilgili sorulariniz icin
ihtiya¢ duyuldugunda Rekabet Hukuku Uyum Programi Prosedurt ve
uygulamalarina uygun bir sekilde Hukuk Bolumu ile iletisime geciniz. TUm
Dogus Otomotiv calisanlarn “Rekabet Hukuku Uyum Programi Proseduru’ne
uygun hareket etmekle yakumludur.

isiniz geregi diger Ulkelerin rekabet yasalariyla ilgili bilgi sahibi olmaniz
gerektiginde ayni sekilde detayli bilgiyi Hukuk BolumuU'nden alabilirsiniz.

Rekabet Yasasi, dncelikle rekabeti dnleyici, sinirlayici, pazari bolen, rakiplerle
anlasma yaparak fiyat belirleyici, ihaleye hile karistirmaya neden olan tium
faaliyetleri yasaklamaktadir.

Ayrica hem acik sozlesmeler, hem de “centilmenlik anlasmalarn” da yasaya
aykirndir.

Bu sekilde yasalara aykiri bir davranis sergilemek hem sizin icin, hem de Dogus
Otomotiv igin sug teskil edecek sonucglar doguracaktir. Bu nedenle asagida



detaylar belirtilen faaliyetler ve davranis bicimleri kesinlikle yasaktir:

Fiyat Sabitleme: Rakip sirketlerden herhangi biriyle Grdn ve hizmetlerin satis
fiyatlari Gzerinde anlasma saglayamaz ya da fiyat tespiti yapamazsiniz.

Pazarin Paylasilmasi: Rakiplerin veya Dogus Otomotivin rekabet ettigi
yerlerde veya musteriler hakkinda rakiplerinizle gorus alisverisinde
bulunamaz, rakiplerinizle pazar paylasimi anlasmasi yapamazsiniz.

ihaleye Hile Kanstirma: Bir ihalenin sonucunu degistirmek veya sirecin
icerigini belirlemek amaciyla rakiplerinizle anlasma yapamazsiniz. ihaleye
birlikte katildiginiz sirketlerle ihale hakkinda herhangi bir iletisim kuramazsiniz.

Boykot: Bir tedarikciyi ya da musteriyi rakiplerinizden biriyle is iliskisi icinde
bulundugu icin boykot edemezsiniz. Bu tur bir boykot rekabet mevzuatina
aykiri durumlara neden olabilecek sonuclar dogurabilir. Boykot ettiginiz
musteri daha yuksek bedeller 6deyerek Urun ve hizmetlere ulasmak
zorunda kalabilir ya da bu davranis nedeniyle rakiplerden birinin pazara
girmesine engel olabilirsiniz.

Yukaridakilere ek olarak, asagida belirtilen konularda da azami dikkat
gdstermeniz beklenmektedir:

Ortak Girisimler, Ortak Hareket ve Rekabet disi Anlagmalar: Rekabet
mevzuati, tum ortak girisimleri veya hareketleri yasaklamamaktadir. Bazen
rekabet unsuru icinde kabul edilmeyen anlasmalara izin verilmektedir.
Ancak bu tur durumlar oldukga sinirlidir ve mutlaka Hukuk Birimi'yle
goérusilmelidir. Dogus Otomotiv Ust

Yonetimi'nin onayl olmaksizin, ortak bir girisim icin teklifte bulunamaz, bir
ortaklik kuramaz veya rekabet unsuru icermese dahi rakiplerle bir sozlesme
yapamazsiniz.

Bunlarin disinda Rekabet Mevzuati, Sirket tarafindan tek basina gerceklestirilse
dahi, bazi tek tarafli davranislari da yasaklamaktadir. Bu tUr bir faaliyette
bulunmak da Sirketimizi bUyGk maddi cezalar &demek zorunda
birakabilmektedir.

Asagida belirtilen davranis bicimlerinden ve bu tur faaliyetlerde bulunmaktan
kesinlikle kagininiz:

Sabotaj: Rakiplerin UrUnleri, satis materyalleri veya diger varliklarina zarar
veremezsiniz.

Yanlis Beyan - iftira: Bir rakip hakkinda konusurken ya da kiyaslama
yaparken somut verilerden baska hicbir beyana yer vermeyiniz. Yorum
katmayiniz, abartmayiniz, yaniltmayiniz.
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Rekabet mevzuati, belirli operasyon ve pazarlama kararlarinin hangi
sartlarda verilebilecegi konusunda da sinirlamalar getirmektedir. Asagida
tanimlanan hukuka aykiri durumlardan biriyle karsilastiginiz takdirde sirket-
imiz prosedur ve uygulamalarina uygun bir sekilde Hukuk Bolumu’'ne danis-
madan hareket etmeyiniz.

Ozel (Tek) Satis: Bu durum, bir sirketin mUsteriden diger sirketlerle gérismeyi
birakmasini talep ederek, satis teklifinde ya da satista bulunmasi anlamina
gelmektedir.

Perakende Fiyatlari Belirleme: Sirketin Urlin ve hizmetlerinin satis
icin dagitimci ya da perakendecilerin satis fiyatlarinin Sirket tarafindan
belirlenmesi anlamina gelmektedir.

Satisin Reddedilmesi: Sirketin diger musterilere sagladigi satis hizmetini bir
diger musteriye sunmamasi durumudur. Ayrica musterilerden birine ayni Gridn
ve hizmet icin ¢cok yUksek maliyetlerle satis sunarak, satisin gerceklesmesine
engel olmak da bu kapsamda degerlendirilir.

Baglayici Sartlar: Sirket, musterisine satin aldigi bir Urin ve hizmete bagli
olarak bir baska Urln ve hizmet daha almak zorunda oldugunu belirttiginde,
satisin gerceklesmesi icin baglayici sartlar s6z konusu olmaktadir.

Paket Satis: Sirketin bir GrUnudn veya hizmetin, diger bir Grin veya hizmetle
birlikte alindiginda indirimli olmasi durumudur.

Maliyetlerin Altinda Fiyatlandirma: Sirketin bir Grin ve hizmetin satis
bedelinin, maliyetleri karsilayamama durumudur.

ORNEK VAKA: Rakiplerimizden birisinde calisan cok yakin bir arkadasim var.
Konferanslarda veya baska ortamlarda surekli karsilasiyor ve sohbet ediyoruz.
Sektérin genel durumu, musterilerin davranislari gibi konulardan da bahsediyoruz.
Yanlis bir sey mi yapiyorum?

YANIT: Bu tur durumlarda cok dikkatli olmaniz gerekmektedir. Dogus Otomotiv
sozlesmeleri veya fiyatlandirmalari hakkinda hicbir sekilde konusmayiniz,
arkadasinizdan da rekabet unsuru iceren hicbir bilgiyi istemeyiniz. isle ilgili hicbir
konuda saka dahi yapmayiniz. Arkadasiniz bile olsa sirket hakkinda ve rekabet unsuru
icerecek her konuda konusmayi reddediniz.

ORNEK VAKA: Cok yakin zamanda rakiplerimizden birinde calisan bir kisiyi ise aldik. Bu
calisandan rakibimiz hakkinda bilgi vermesini istememiz dogru mu?

YANIT: Rakibin kamuya aciklanmamis ancak calisan kisilerin yaptiklari is nedeniyle
sahip olduklari gizli bilgilerini istemek Etik Kod'a aykiridir.




Rakipler Hakkinda
Bilgi Toplama

Rakiplerimiz hakkinda bilgi sahibi olmanin hukuka uygun oldugu takdirde
kabul edilebilir oldugunu biliyoruz. Dogus Otomotiv Etik Kodu kapsaminda
degerlendirecegimiz konu, bu tur bilgileri hangi yollarla edindiginizdir.
Bu tarz bilgileri toplarken kamuya acik platformlardan yararlanmaniz
Etik Kod'a aykiri degildir. Ayrica bu tUr calismalarda kimliginiz acik olmali,
yaniltici kimlik bilgileri icermemelidir. Ayrica is yaptiginiz UgUncu partilerin,
danismanlarin Dogus Otomotiv hakkinda kamuya acik olmayan bilgilere
sahip olmalari durumunda onlarin da Dogus Otomotiv Etik Kodu kapsaminda
hareket etmeleri gerektigini belirtiniz. Rakipleriniz hakkinda musterileriniz
vasitasiyla gelen bilgilerin de kamuya acik olup olmadigindan suphe
duyuyorsaniz, bu bilgileri kullanmadan énce mutlaka danisiniz.

istiraklerle iligkiler

Dogus Otomotiv'in sahibi oldugu ya da hisselerinin %50'den fazlasina sahip
oldugu sirketlerle iliskilerde (ve iliskili kisilerle);

- Bu sirketler arasinda yapilan alim-satim islemlerinin (istirakler icin 6zel
fiyatlandirma ve
indirimler de dahil olmak Uzere),

. Odemelerin sirket politikalarina, tiim yasa ve ydnetmeliklere uygun
yapilmasini, kayit altinda tutulmasini ve tum islemlerin seffaf bir bicimde
gerceklesmesini saglayiniz.

iliskili Taraflarla iliskiler

Dogus Otomotivin ve istirakleri de dahil olmak Uzere tum iligkili taraflarla
iliskilerinde Dogus Otomotiv Etik Kodu'nda belirtilen politika ve ilkeler ile TC
yasa ve yonetmelikleri gecerli olup, UgUncU taraflarla iliskiler cergevesinde
yurutulmektedir. Dogus Otomotiv yonetici ve calisanlarinin her turlu
bilgilendirme, 6deme ve sair is iliskileri gerceklestirirken Dogus Otomotiv
Etik Kodu'nu dikkate almalari ve bu dogrultuda hareket etmeleri esastir.

Uluslararasi iliskiler

Dogus Otomotiv, is yaptigi Ulkelerin de yasa ve yonetmeliklerine uymakla
yUukUumladur. isiniz ya da yonettiginiz kisilerin yaptiklari isler, bir baska lk-
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eden musterileri veya tedarikgileri kapsiyorsa, isinizi etkileyebilecek bu yasa ve
yonetmelikler hakkinda bilgi sahibi olmaniz gerekmektedir. Kulturel farkhiliklar
ve yerel gelenekler veya farkli yasalar, bazi durumlarda sorunlara neden
olabilmektedir. Bu nedenle isinize baslamadan énce bu tur bilgilere sahip
olmaya dikkat ediniz.

Yurtdisindan Alinan
Hizmetler

Bir hizmeti ya da danismanhgi Turkiye disinda bir Ulkeden satin almayi
dusunuyorsaniz, o uUlkenin yasa ve yonetmelikleriyle ilgili ihtiya¢ duyuldugu
takdirde Sirketimiz prosedur ve uygulamalarina uygun bir sekilde Hukuk
Bolumd’'ne danisiniz.

Yasa ve Yonetmeliklere
Uyum

Dogus Otomotiv yurtdisina yapilan édemelerde, tedarik¢ci ve OEM’le yapilan
ticari faaliyetlerde 6ncelikle yasal dlUzenlemeler olmak Uzere, ticari iliskide
bulundugu kurumlarin bulundugu Ulkelerin de yasa ve yonetmeliklerine her
kosulda uyar. Dogus Otomotiv ile is yapan butun UgUncu partilerin de bu yasa
ve yonetmeliklere uyumu esastir.

ithalat/ihracat
Kontrolu

ithalat ve ihracatla ilgili tim yasa ve ydnetmeliklere (is yaptigimiz UGlkelerin
yasalari da dahil) uymak, Dogus Otomotiviin kurumsal politikalari arasinda
yer almaktadir. Aksi durumlar sirketimiz acisindan maddi ve manevi buyuk
zararlarla  sonuclanabilecedi gibi, Dogus Otomotivin ithalat/ihracat
belgelerinin iptal edilmesine, is alaninin tumuyle kapanmasina ve marka
itibarinin buyuk zarar géormesine neden olabilir.















Etik olmayan tum davranis bicimlerini veya
yasadisl is sUreclerinin tamamini tanimlamak ve
Etik Kod kapsami icine almak mumkun degildir. En
dogru yonlendiriciniz kisisel vicdaniniz, ortak akliniz,
sagduyunuz ve Dogus Otomotivin politikalarina,
yasa ve yonetmelikler ile sézlesmelerden dogan
yukumlultklere kosulsuz uyum gosterme
anlayisinizdir.

Nasildavranacaginizkonusundakararsizkaldiginizda
destek isteyiniz, soru sorunuz ve yanlis davranislari
cekinmeden ilgili boélumlere bildiriniz. Dogus
Otomotiv'in ilke ve politikalari sug teskil eden, Etik
Kod'a aykiri davranislari raporlayan bir calisana karsi
cephelesmeyi, misilleme yapilmasini kesinlikle
yasaklamaktadir.

Yasa ve yonetmeliklere, Dogus Otomotiv Etik
Kodu'na ve diger Sirket politikalarina, sirket
prosedur ve ydnetmeliklerine, kurallarina, ilkelerine
uymamak, is akdinizin feshedilmesine yol
acabilecek cezai yaptinmlarla sonuglanabilir.
Bu tur disiplin eylemleri, uygunsuz davranislar
hakkinda bilgi sahibi oldugu halde bunlara g6z
yuman, izin veren veya konuyla ilgili gerekli
egitimlerin  saglanmasi  ve sorumlu oldugu
ekibinislerini gerektigi gibiyonetmek gibi konularda
onleyici eylemleri gergeklestirmekte geciken, bu
tur durumlar ortaya ¢ikarmak konusunda basarisiz
olan Ust duUzey yoneticiler icin de gecerlidir.

Dogus Otomotiv bunyesinde calisan hicbir birey,
Ust yoneticilerden birinin emirleri dogrultusunda
yasadisi veya Etik Kod'a uygun olmayan bir
davranista bulundugu bahanesini kullanamaz.
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Etik Kod kapsaminda aykiri olacagi
suphe edilen davranisin gergeklesmesi

!

Calisanin konuyu Ust yoneticisiyle/bir
ust yoneticisiyle gorismesi
(Ust ydneticinin ve/veya bir Ust ydneticinin konunun
ilgili kisilerden birisi olmamasi durumunda)

!

Sulh
Evet Hayir
Son

Evet

!

Sirket prosedurleri ve
disiplin yonetmeligi
dogrultusunda
kararin verilmesi




Etik Kod kapsaminda aykiri olacagi
suphe edilen davranisin gergeklesmesi

!

Calisanin davranisla ilgili
Etik hattina bildirimde bulunmasi

Ihbarin ilgili birim/birimlere iletilmesi
(ilgili ydnetici, insan kaynaklari, hukuk)

!

Ihbarin ilgili birim/birimlerle
degerlendirilerek sorusturulmasi

(Konu ile ilgili yonetici, insan kaynaklari, hukuk,
ic denetim)

!

Disiplin kurulu karari gerekiyor mu?

! !

Evet Hayir
(Disiplin cezasi
l gerektirecek kanitlara
ulasilamadi)
icra disiplin ya da
YK disiplin komitesi l
tarafindan
tespit ve karar Sulh Durumu
ihlal tespiti Evet Hayir
Hayir Son

Durumu bildiren kisinin rizasi ile kisinin gizliligi sakl kalma kaydi
ile, ilgili konu hakkinda taraf olan kisiye bilgi verilmesi
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